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WISSENSCHAFTLICHE

BEGLEITUNG

» Vorwort der wissenschaftlichen Begleitung zum
Bund-Ldnder-Wettbewerb: ,,Aufstieg durch Bildung:

offene Hochschulen“

Nach mehr als drei Jahren wissenschaftlicher Begleitung
des Bund-Lander-Wettbewerbs ,Aufstieg durch Bildung:
offene Hochschulen“ sollen in dieser Broschiire zentrale
Erfahrungen und Erkenntnisse der ersten Phase der ersten
Wettbewerbsrunde zusammengefasst werden. Inzwischen
haben sich anndhernd 100 Hochschulen in Deutschland auf
den Weg begeben, ihre Strukturen und Angebote auf den
demographischen Wandel vorzubereiten und sie fir neue,
insbesondere &ltere und berufstétige Zielgruppen zu off-
nen. Sie holen damit eine Entwicklung nach, die in anderen
Landern bereits seit langem vollzogen wurde, ndmlich nicht
nur fir jingere Schulabsolvent/-innen ein Hochschulstudi-
um zu ermoglichen, sondern auch fiir berufstatige Erwach-
sene.

Damit sind vielfaltige Herausforderungen verbunden, wie
die in der ersten Phase der ersten Wettbewerbsrunde gefor-
derten Hochschulen erfahren konnten: Weiterbildende Stu-
diengédnge fur heterogene Zielgruppen, die sich zudem aus
GebUhreneinnahmen finanzieren sollen, stehen im Wettbe-
werb mit anderen, auch aufderhochschulischen Anbietern

Ada Pellert
Deutsche Universitat

Anke Hanft
Carl von Ossietzky

Universitat Oldenburg fur Weiterbildung

und mussen daher Anforderungen erfillen, die mit denen
grundsténdiger Studiengange kaum vergleichbar sind.

In der vorliegenden Broschiire haben wir einige zentra-
le Erfahrungen und Erkenntnisse zusammengefasst, die
Hochschulen darin unterstitzen sollen, ihre Strukturen
und Angebote auf Weiterbildung und Lebenslanges Lernen
auszurichten. Die Broschiire richtet sich an Projektleitun-
gen und ihre Mitarbeiter/-innen, dartiber hinaus aber auch
an all diejenigen, die den Paradigmenwechsel in Richtung
Lebenslanges Lernen an Hochschulen begleiten.

Nach einem Uberblick zum Wettbewerb ,Aufstieg durch Bil-
dung: offene Hochschulen® durch den Projekttrager zeigen
wir den bildungs- und arbeitsmarktpolitischen Kontext des
Wettbewerbs sowie Herausforderungen und Lésungsansat-
ze zur Implementierung von Weiterbildung und Lebens-
langem Lernen an Hochschulen auf. Im Anschluss werden
zentrale Lernerfahrungen in 14 Empfehlungen zusam-
mengefasst und abschlieflend gibt das Szenario einer Life-
long-Learning-Hochschule einen Einblick in die Hochschule
der Zukunft.

Eva Cendon Andra Wolter
Deutsche Universitat Humboldt-Universitat
fir Weiterbildung zu Berlin



GrufSwort der Bundesministerin
fiir Bildung und Forschung

Prof. Dr. Johanna Wanka

Bildung ist eine Zukunftsinvestition, die jedem Einzelnen gesellschaftliche Teil-
habe ermdglicht und den Fachkrédftebedarf unserer Wirtschaft sichert. Einen ent-
scheidenden Beitrag zu guter Bildung leisten die Hochschulen. Deshalb ist es wich-
tig, dass wir alle Interessierten dabel unterstitzen, Zugange zu den Hochschulen
zu finden.

Das Bundesministerium fur Bildung und Forschung nimmt mit dem Bund-Lan-
der-Wettbewerb , Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen® gezielt Menschen in
den Blick, die bisher nicht zu den typischen Adressaten der Hochschulen gehorten.
Hierzu zdhlen Berufstatige, Menschen mit Familienaufgaben und Personen ohne
traditionelle Hochschulzugangsberechtigung.

Zur Gestaltung der ,offenen Hochschule“ gehort es nicht nur, neue Studienan-
gebote zur wissenschaftlichen Weiterbildung zu machen. Dazu gehort auch, die
gesamte Hochschule strukturell weiterzuentwickeln. Unser Ziel ist es zudem, die
Durchléssigkeit zwischen beruflicher und akademischer Bildung zu verbessern
und neues Wissen schnell in die Praxis zu integrieren. Aufierdem wollen wir die
internationale Wettbewerbsfahigkeit des Wissenschaftssystems — insbesondere
bei der wissenschaftlichen Weiterbildung — starken.

Eine Beteiligung am Bund-Lander-Wettbewerb, an dem jede vierte Hochschule in
Deutschland beteiligt ist, lohnt sich. Das zeigen die Ergebnisse der ersten Férder-
phase. Die Hochschulen haben im Rahmen der Férderung die Chance, sich strate-
gisch neu auszurichten, neue Strukturen zu entwickeln und neue Kooperations-
formen mit Unternehmen, Praxisorganisationen, kommunalen und regionalen
Akteuren sowie aufserhochschulischen Forschungseinrichtungen zu finden.

Der Wettbewerb hat den Impuls gegeben, vielfdltige Studienangebote und Weiter-
bildungsformate, die das gesamte Berufsleben begleiten, in die Hochschulen zu in-
tegrieren. Auf diese Weise verdndert sich auch die deutsche Hochschullandschaft.
Hochschulen werden mehr und mehr zu einem Ort des Lebenslangen Lernens und
des Wissenstransfers zwischen Wissenschaft und Praxis.

e oz

Prof. Dr. Johanna Wanka
Bundesministerin fiir Bildung und Forschung



GrufSwort der Prdsidentin der
Kultusministerkonferenz

Brunhild Kurth

L2Aufstieg durch Bildung®, so lautet das Motto der Bund-Lander-Qualifizierungsini-
tiative, mit der sie die Bildungschancen aller Biirgerinnen und Biirger férdern und
damit die Zukunftschancen unserer Gesellschaft sichern will. Globalisierung, de-
mographischer Wandel und steigender Fachkraftebedarf sind Herausforderungen,
denen wir uns stellen mussen. ,Aufstieg durch Bildung“ wendet sich an begabte
und leistungsbereite junge Menschen und will sie ermuntern, neue Bildungsange-
bote wahrzunehmen und sich personlich wie beruflich weiterzuentwickeln.

Dabei greift ,Aufstieg durch Bildung" wesentliche wissenschaftspolitische Ziele
der Kultusministerkonferenz auf: die Forderung Lebenslangen Lernens, die Erho-
hung der Durchlassigkeit zwischen beruflicher und akademischer Bildung sowie
die Offnung der Hochschulen fur neue Studierendengruppen. Die Kultusminister-
konferenz hat dafiir mit ihren Beschliissen zum Hochschulzugang fir beruflich
Qualifizierte und zur Anrechnung von aufserhalb des Hochschulwesens erwor-
benen Kenntnissen und Fahigkeiten wichtige Voraussetzungen geschaffen. Der
Bund-Lander-Wettbewerb ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen® knupft
an diese Initiativen an, indem er die Entwicklung von berufsbegleitenden und wei-
terbildenden Angeboten, die sich vor allem an neue Zielgruppen richten, fordert.

Die Vielzahl und Vielfalt der Einzel- und Verbundprojekte verdeutlicht auf beein-
druckende Weise die Bereitschaft der Hochschulen, diese Entwicklung aktiv mit-
zugestalten und nachhaltige Losungen zu finden, um sich neue Zielgruppen zu
erschliefden. Ich bin Uberzeugt, dass diese Projekte ganz wesentlich dazu beitra-
gen, die traditionelle Abgrenzung zwischen beruflicher Bildung, Weiterbildung und
Hochschulbildung aufzuheben und an den Hochschulen ein neues Bewusstsein
fir Lebenslanges Lernen entstehen zu lassen.

Bhwtiitnt Mﬂc\

Brunhild Kurth
Prasidentin der Kultusministerkonferenz




1.1 Ziele und Konstruktion des Wettbewerbs

Der Bund-Lander-Wettbewerb ,Aufstieg durch Bildung: of-
fene Hochschulen® beruht auf einer Bund-Lander-Vereinba-
rung von 2010 gemafs Artikel 91b Absatz 1 Nummer 2 des
Grundgesetzes zur Forderung von Wissenschaft und For-
schung an deutschen Hochschulen. Ziele des Wettbewerbs
sind die dauerhafte Sicherung des Fachkrifteangebots, die
Verbesserung der Durchlassigkeit zwischen beruflicher
und akademischer Bildung, die schnellere Integration von
neuem Wissen in die Praxis und die Starkung der interna-
tionalen Wettbewerbsfahigkeit des Wissenschaftssystems
durch nachhaltige Profilbildung im lebenslangen wissen-
schaftlichen Lernen und beim berufsbegleitenden Studium.
Um diese Ziele zu erreichen, sollen staatliche und staatlich
anerkannte Hochschulen beim Auf- und Ausbau von Studi-
engangen, Studienmodulen und Zertifikatsangeboten fur
u. a. neue Zielgruppen im Rahmen des lebenslangen wissen-
schaftlichen Lernens unterstiitzt werden.

I der ersten Forderphase konfen fnsgcsamf‘ 2%
Projddz an s+ Hoclschulen 3cﬁra(a’f“ werden.

Der gemeinsame Wettbewerb von Bund und Landern hat
eine Laufzeit von zehn Jahren (2011-2020) und gliedert sich
in zwei Runden von je sechs Jahren: Die erste Wettbewerbs-
runde reicht von 2011 bis 2017, die zweite Runde erstreckt
sich von 2014 bis 2020. Jede Wettbewerbsrunde ist wieder-
um in zwel Phasen unterteilt: 3,5 Jahre fir die Forschung
und Entwicklung sowie Erprobung neuer Konzepte und
- nach einer positiven Evaluierung — weitere 2,5 Jahre fur
die nachhaltige Implementierung der Ergebnisse der ersten
Forderphase. Fir die Finanzierung des Wettbewerbs sollen
der Bund-Lander-Vereinbarung zufolge insgesamt 250 Mil-
lionen Euro zur Verfugung gestellt werden. Eine Evaluati-
on soll die Wirksamkeit des Forderprogramms messen. Zur
Unterstiutzung der Projekte in ihrer Forschungs-, Entwick-
lungs- und Implementationsarbeit wurde zudem eine wis-
senschaftliche Begleitung beauftragt.

Im Uberblick

a €€

» Im Uberblick: Der Bund-Linder-Wettbewerb
»Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen“

» Hinweis

Dieser Beitrag wurde seitens des Projekttragers
,VDI/VDE Innovation + Technik GmbH" von
Ernst A. Hartmann, Ida Stamm und Lena Ulbricht verfasst.

1.2 Eckdaten zur ersten Forderphase der
ersten Wettbewerbsrunde

Insgesamt konnten 26 Projekte an 51 Hochschulen in der
ersten Forderphase der ersten Wettbewerbsrunde von Okto-
ber 2011 bis Marz 2015 gefordert werden. Bewilligt wurden
16 Einzelprojekte und zehn Verbundprojekte, an denen sich
zwel bis maximal neun Hochschulen beteiligten. Von allen
geforderten Hochschulen haben die 6ffentlichen Fachhoch-
schulen bzw. Hochschulen fir angewandte Wissenschaf-
ten den grofsten Anteil (verteilt auf 25 Fachhochschulen),
gefolgt von den offentlichen Universitdten (verteilt auf 23
Universitédten).




UNI (6ffentlich) (23)
FH (offentlich) (25)
UNI (privat) (1)

FH (privat) (3)

Forschungseinrichtungen (3)

Abbildung 1: Projektlandkarte (Projekte der ersten Forderphase der ersten Wettbewerbsrunde)

Weitere geforderte Einrichtungen waren drei private Fach-
hochschulen, eine private Universitdt und drei aufseruniver-
sitare Forschungseinrichtungen. Die Projekte verteilten sich
dabei auf 14 Bundesldnder, da in Bremen und im Saarland
in der ersten Wettbewerbsrunde keine Projekte durchgefiihrt

wurden (vgl. Abbildung 1). Da der Wettbewerb alle Fachdiszi-
plinen angesprochen hat, wurden Angebote flir Studierende
ganz verschiedener Facher entwickelt. Die Ingenieurwissen-
schaften machen mit 41 Prozent den grof3ten Teil der entwi-
ckelten Angebote aus (vgl. Abbildung 2).
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keine spezielle Ausrichtung

Veterindrmedizin

Agrar-, Forst- und Erndhrungswissenschaften
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Humanmedizin/ Gesundheitswissenschaften
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Sonstige

Ingenieurwissenschaften w41
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Abbildung 2: Fachrichtungen (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen méglich, n = 163)

Die zu entwickelnden Angebote umfassen sowohl Bachelor-  Hochschulzertifikate entwickelt, die einerseits ein eigenes
studiengédnge, die sich an Personen ohne ersten Hochschul-  Format der hochschulischen Weiterbildung darstellen und
abschluss richten, als auch Masterstudiengénge fiir Berufs-  die andererseits oftmals auf Studiengdnge anrechenbar sind
tdtige mit erstem Hochschulabschluss. Weiterhin werden  (vgl. Abbildung 3).

Sonstige
Master of Business Administration
Bachelor

Hochschulzertifikat

Master

0 10 20 30 40 50

Abbildung 3: Art des Abschlusses (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen mdglich, n = 140)
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Ein vertiefter Blick auf die entwickelten Studiengangformen  rufsbegleitender Studiengang, als Zertifikatsangebot oder
offenbart dabei die Besonderheit des Wettbewerbs: Ein Grofs-  als Studienmodule fiir Lebenslanges Lernen unterhalb der
teil der Angebote ist nicht ,klassisch® als Vollzeit-Prasenz-Ba-  Zertifikatsebene. Hinzu kommen Studiengdnge mit vertief-
chelor- oder Masterstudiengang konzipiert, sondern als be-  ten Praxisphasen und duale Studienginge (vgl. Abbildung 4).

Dualer Studiengang »
Sonstige » 10

Studiengang mit vertieften Praxisphasen w12

Studienmodul/e fiir Lebenslanges Lernen » 35

Zertifikatsangebot ¥ 46

Berufsbegleitender Studiengang ‘ »» 50

0 10 20 30 40 50 60

Abbildung 4: Studiengangsformen (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen méglich, n = 162)

1.3 Die vier Innovationsfelder des

Wettbewerbs Der Weth
: ett ewerb 5
tionen in gy, ordert Innoys,.-

»» 1) Erstens werden Zielgruppen angesprochen, die .
) Hinsicht, pje

. V4 unterschiedh'cher
bislang noch wenig im Fokus der deutschen Hoch-

se lassen sich in Vier

schulen standen. Diese sind gemé&® der Bund-Lan- Felder SYstematisieren.
der-Vereinbarung als folgende Gruppen definiert: 5 1 ’
Berufstatige, Personen mit Familienpflichten, Be- ) neue Zielgruppen,
rufsruckkehrer/-innen, Studienabbrecher/-innen, 2 2) neye Lehr‘LeUlformat
€,

arbeitslose Akademiker/-innen, beruflich Qualifi-
zierte, auch ohne schulische Hochschulzugangs-
berechtigung, sowie Bachelorabsolvent/-innen, die
nach beruflicher Erfahrung berufsbegleitend stu-
dieren wollen. Abbildung 5 verdeutlicht, dass mit
Ausnahme von Bachelorabsolvent/-innen all diese
Zielgruppen in den Projekten der ersten Wettbe-
werbsrunde mehrfach spezifisch berticksichtigt
werden. Dabei ist hinsichtlich der Bachelorabsol-
vent/-innen allerdings zu beachten, dass in ande-
ren Zielgruppen — wie etwa den Berufstdtigen oder
den Berufsruckkehrer/-innen - Personen mit ers-
tem Hochschulabschluss (Diplom, Magister oder
auch Bachelor) enthalten sind (vgl. Abbildung 5).

» 3 '
) ) neye Orgamsationsstrukturen und
4) neue Kooperationen.
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Bachelorabsolvent/-innen

Sonstige

Studienabbrecher/-innen

Arbeitslose Akademiker/-innen

Beruflich Qualifizierte o. formale HZB

Berufsruckkehrer/-innen

Personen mit Familienpflichten W 51

Berufstitige % 52
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Abbildung 5: Zielgruppen (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen maglich, n = 252)

¥» 2) Zweitens wurden mit Blick auf die besonderen Ziel- und zeitlichen Organisation des Studiums geschaffen wor-
gruppen neue Lernformen entwickelt, die sich anden  den: Angebote des Blended Learning, wo Elemente von
besonderen Bedarfen der genannten neuen Zielgrup-  Fern- und Prdsenzstudium kombiniert werden, sind im
pen orientieren, aber auch fir alle anderen Studieren-  Wettbewerb weit verbreitet (vgl. Abbildung 6).
den von Interesse sein kdnnen: forschendes Lernen in
Forschungs- und Entwicklungsprojekten, Work- oder  Dartiber hinaus wird gut die Halfte der entwickelten Ange-
Problem-Based Learning. In diesem Zusammenhang bote als berufsbegleitend konzipiert, auch Teilzeitangebote
sind auch neue, flexiblere Formen der rdumlichen  finden sich haufig (vgl. Abbildung 7).

Fernstudium ¥ 15

Sonstige ¥ 16

Prasenzstudium w22

Blended-Learning-Studium ¥ 43
0 10 20 30 40 50

Abbildung 6: Rdumliche Organisation (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen mdglich, n = 96)
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Sonstige w3

Vollzeit »» 10

Teilzeit i » 19

Berufsbegleitend ¥ 54
0 10 20 30 40 50 60

Abbildung 7: Zeitliche Organisation (Quelle: Antragsdaten der ersten Wettbewerbsrunde aus dem Jahr 2011, Mehrfachnennungen mdglich, n = 86)

3 3) Drittens sind neben den neuen Angeboten auch ver- 1.4 Weitere ,,Produkte” der Projekte
mehrt neue Organisationsstrukturen fir wissen-
schaftliche Weiterbildung entstanden, wie etwa Wei-  Neben den entwickelten Studienangeboten selbst haben die
terbildungszentren und ,Professional Schools, z. T.  Projekte der ersten Wettbewerbsrunde in der ersten Forder-
innerhalb von Hochschulen, auch fakultdtsitbergrei- phase eine Vielzahl an weiteren Aktivititen und Ergebnis-
fend, sowie hochschuliibergreifend und/oder unab-  sen hervorgebracht. Dazu gehoéren Service- und Bildungs-
héngig davon. angebote wie Briickenkurse, Mentoring und Beratung in der
Studieneingangsphase. Dariiber hinaus wurde eine Vielzahl
»» 4) Viertens und nicht zuletzt hat der Wettbewerb neue  von Konzepten (beispielsweise Anrechnungsmodelle, Didak-
Kooperationen hervorgebracht. Die geforderten Pro-  tikschulungen fir Hochschullehrende), Prasentationen und
jekte der ersten Wettbewerbsrunde arbeiten mit einer ~ Veroffentlichungen erarbeitet. Dazu gehdren Analysen zu
Vielzahl an Partnern zusammen: Dies sind in erster Li-  diversen Themen wie Zielgruppen, Qualifizierungsbedarfe,
nie andere Hochschulen, aber auch weitere Kooperati- Mediennutzung oder Organisationsformen.
onspartner wie Wohlfahrtsverbande, kommunale Stel-
len, soziale Einrichtungen, Kammern, Berufsverbande,
Landesverwaltungen, Forschungsinstitute, Medien,
Einrichtungen der regionalen Wirtschaftsférderung,
Gewerkschaften, Wissenschafts- und Hochschulver-
bande und viele andere mehr. Die Kooperationen er-
strecken sich auch ins Ausland: nach Europa, aber
dartber hinaus auch etwa nach Australien, China, Weitergehende Informatio
Kanada, Neuseeland, USA und die Vereinigten Arabi- Wettbewerb von Bund und
schen Emirate.

»? Weitere Informationen

nein Zum gemeinsamen
Landern, wie unter

Wettbewerb:

WWW.Wettbewerb-offene-hochschulen—bmbf de
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des Wettbewerbs

2.1 Der Wettbewerb ,,Aufstieg durch Bildung:
offene Hochschulen“

Der den Wettbewerb prégende Begriff ,offene Hochschule®
enthalt zwel Perspektiven: Erstens sollen diese neu zu ent-
wickelnden Studienangebote und Studiengangskonzepte die
Hochschulen fiir die Anforderungen Lebenslangen Lernens
offnen und akademische Bildung mit beruflicher Weiterbil-
dung, zum Teil auch beruflicher Bildung verbinden. Zweitens
sollen diese Angebote und Konzepte die Hochschule fiir neue
Zielgruppen 6ffnen. Sie richten sich primér an Personen, die
bereits Uber eine berufliche Qualifikation (zum Beispiel einen
Abschluss einer dualen Berufsausbildung, einer Berufsfach-
schule, einer beruflichen Fortbildung oder einen Hochschul-
abschluss) und Uber berufliche Erfahrungen aus einer Er-
werbstatigkeit verfligen und die ein Studium primar mit dem
Ziel der Erweiterung ihrer beruflichen Kompetenzen anstre-
ben. Sie konnen iber eine der herkdmmlichen schulischen
Berechtigungen fur eine Studienaufnahme verfiigen; oder sie
koénnen ein Studium Uber einen der Zugangswege aufgenom-
men haben, die speziell auf Berufstatige ohne herkémmliche
schulische Studienberechtigung zugeschnitten sind.

Diese Zielgruppen (vgl. Kapitel 4, Punkt 7) entsprechen
nicht oder nur teilweise dem traditionellen Bild des ,Nor-
mal-Studierenden®, das immer noch stark auf diejenigen
Abiturient/-innen ausgerichtet ist, die unmittelbar oder
kurz nach dem Schulabschluss ein Vollzeit-Prasenzstudi-
um aufnehmen und in der Regel noch Uber keine berufli-
che Qualifikation verfliigen. Weitere Zielgruppen, die neben
den Berufstitigen (vorrangig denen ohne schulische Hoch-
schulzugangsberechtigung) in der Ausschreibung des Wett-
bewerbs genannt werden, sind Personen mit Familienpflich-
ten, Berufsruckkehrer/-innen, Studienabbrecher/-innen und
arbeitslose Hochschulabsolvent/-innen. Eine grofde Zahl der
Projekte priorisiert die Gruppe der beruflich qualifizierten
Bewerber/-innen ohne schulisch erworbene Studienberech-
tigung.

In den vier Zielen des Wettbewerbs — die dauerhafte Siche-
rung des Fachkrafteangebots; die Verbesserung der Durch-
lassigkeit zwischen beruflicher und akademischer Bildung;
die schnellere Integration von neuem Wissen in die Praxis;
die internationale Wettbewerbsfahigkeit durch nachhaltige
Profilbildung im Lebenslangen Lernen und beim berufsbe-
gleitenden Studium - und den zu ihrer Umsetzung vorge-
sehenen Mafsnahmen spiegeln sich drei zentrale Heraus-
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forderungen fiir die zukinftige Entwicklung des deutschen
Hochschulsystems:

22 der demographische Wandel und seine Folgen fur Studi-
ennachfrage und Arbeitskrafteangebot,

#» die ausgeprigte Differenzierung zwischen beruflichen
und akademischen Bildungswegen,

»» die im internationalen Vergleich noch geringe Ausrich-
tung der deutschen Hochschulen und ihrer Studienan-
gebote auf die Anforderungen Lebenslangen Lernens.

In den letzten Jahren haben nicht nur Bund und Lander,
sondern auch andere Akteure der Hochschul- und Wissen-
schaftspolitik diese Herausforderungen erkannt und Stel-
lungnahmen oder Empfehlungen erarbeitet, die sich mit dem
verdnderten Verhiltnis von beruflicher und akademischer
Bildung beschéftigen. Beispielhaft sei hier auf die im April
2014 verdffentlichte Empfehlung des Wissenschaftsrates zur
,Gestaltung des Verhaltnisses von beruflicher und akademi-
scher Bildung" hingewiesen.

2.2 Demographischer Wandel,
Studiennachfrage, Arbeitskrafteangebot

In den letzten Jahren hat sich in Deutschland unter den
mafsgeblichen politischen Akteuren ein Konsens ausgebildet,
die Zahl bzw. den jahrgangsbezogenen Anteil der Studien-
anfanger/-innen zu steigern. Die Offnung der Hochschulen
gilt neben anderen Mafinahmen als ein zentrales Konzept
zur ldentifizierung und Erschlieffung neuer Zielgruppen fir
Hochschulbildung und den akademischen Arbeitsmarkt.
Die Bedeutsamkeit dieser Zielsetzung ergibt sich aus einer
Zusammenschau demographischer Trends mit hochschul-
und arbeitsmarktpolitischen Entwicklungen. Der demogra-
phische Wandel ist im Blick auf die Hochschulentwicklung
zunachst von doppelter Bedeutung. Zum einen wird wegen
der Geburtenentwicklung die Zahl der jungeren Personen
deutlich abnehmen, aus denen die Studienanfanger/-innen
in den nachsten Jahren kommen werden. Zum anderen wird
aber die Zahl der Personen im erwerbstétigen Alter zuneh-
men. Dazu tragen eine hohere Erwerbsquote, die Verldnge-
rung der Lebensarbeitszeit, die Zuwanderung nach Deutsch-
land und andere Entwicklungen bei.

Wahrend die Studienanfanger/-innen des Jahres 2014 sich
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noch aus Altersjahrgdngen rekrutierten, die zwischen
765.000 und 800.000 Geburten umfassten, werden die Studi-
enanfanger/-innen des Jahres 2030 aus Jahrgdngen kommen,
die nur noch zwischen 530.000 und 550.000 Geburten auf-
weisen. Auch wenn die Bildungsbeteiligung und die Erfolgs-
quote in den zur Hochschulreife fithrenden Schulen weiter
ansteigt, kann dieser Effekt die niedrigeren Geburtenzahlen
nur teilweise ausgleichen.

Der Qualifikafonsstrukine zrawdlel f‘"hrf‘—zu
emem ste gcm(m bedarton Weiterildu “9
Hochschulen.

Die Hochschulen in Deutschland miissen also aus demogra-
phischen Griinden (Grofde der Altersjahrgénge) mittelfristig
damit rechnen, dass die Zahl der Studienanfanger/-innen
selbst dann ricklaufig ist, wenn der Anteil an den Altersjahr-

Anzahl der
Studienanfinger/
-innen in 1.000

gangen, der ein Studium aufnimmt, weiter anwachst. Zwar
kommen die zurzeit vorliegenden Projektionen zur Entwick-
lung der Nachfrage nach Hochschulbildung und zu den zu-
kiinftig zu erwartenden Zahlen der Studienanfdnger/-innen
aufgrund divergierender Annahmen zu unterschiedlichen
Ergebnissen hinsichtlich der bis 2030 zu erwartenden Stu-
dienanfangerzahlen, aber alle Projektionen stimmen darin
Uberein, dass sie sich stark ricklaufig entwickeln werden (vgl.
Abbildung 8).

Diese Entwicklung wird regional nicht einheitlich verlau-
fen; Hochschulen in demographisch und/oder ékonomisch
schrumpfenden Regionen sind davon tendenziell starker be-
troffen, wenn sie nicht Offnungsmafnahmen wie zum Bei-
spiel die Erschliefsung neuer Zielgruppen und die Entwick-
lung neuer Studienangebote ergreifen. Grundséatzlich haben
sich aber alle Hochschulen dieser Herausforderung zu stel-
len. Hier ist ein wesentliches Motiv fiir den Wettbewerb , Auf-
stieg durch Bildung: offene Hochschulen® zu sehen.

Die demographische Entwicklung hat fir Arbeitsmarkt und
Hochschulen eine zweite Konsequenz: Der Weiterbildungs-
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Abbildung 8: Vorausschdtzung der Zahlen der Studienanfdnger/-innen in Deutschland in verschiedenen Projektionen, 2015 — 2025

(Zusammenstellung: Kerst, DZHW, 2015).
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bedarf wird unter den im Erwerbsleben stehenden Altersko-
horten erheblich zunehmen. Erstens wird (aus den oben
genannten Grunden) die Zahl der Erwerbstdtigen in den
néchsten Jahren zunehmen, bevor sich auch hier der de-
mographische Rickgang bemerkbar macht. Zweitens sind
zukunftig Wissenstransfer und Innovationspotenzial stark
auf diese Gruppen angewiesen, da von ihnen die weitere
Entwicklung der Erwerbsarbeit und der Arbeitsproduktivitat
abhéngt. Drittens wird als Folge der Bildungsexpansion in
den letzten Jahrzehnten das Qualifikationsniveau gerade in
diesen Gruppen ansteigen, unter anderem der Anteil derjeni-
gen Personen, die liber eine Studienberechtigung oder einen
Hochschulabschluss verfiigen. Da aus der Weiterbildungs-
forschung bekannt ist, dass mit steigender beruflicher Quali-
fikation auch die Weiterbildungsbereitschaft und -teilnahme
zunimmt, wird der Bedarf an Weiterbildung als Folge dieser
Hoherqualifizierung in der erwerbstétigen Bevolkerung wei-
ter anwachsen. Das schliefst auch die Hochschulen und den
Bedarf an Weiterbildung durch Hochschulen ein. Der Wett-
bewerb ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen® ist
eine Reaktion auf diesen verdnderten Weiterbildungsbedarf.
Die demographische Entwicklung hat — zeitlich versetzt -
auch Auswirkungen auf das Arbeitskrafteangebot, insbeson-
dere das (Neu-)Angebot an Fachkréften. Es ist in der Folge
der demographischen Entwicklung damit zu rechnen, dass
das Neuangebot an hochqualifizierten Fachkraften, also
denjenigen, die die Hochschule mit einem Studienabschluss
verlassen, ebenfalls zuriickgeht, wobei es hier Unterschiede
zwischen den einzelnen Fachrichtungen und Studiengédngen
gibt, die mit den fachspezifisch variierenden Nachfragestro-
men und Studienerfolgsquoten zusammenhdngen. Deshalb
kommt dem Motiv, den Fachkraftebedarf durch Offnung der
Hochschulen zu sichern, eine zentrale Bedeutung zu. So wie
sich die Projektionen zur zukinftigen Entwicklung der Nach-
frage nach Hochschulbildung in ihren Annahmen und in ih-
ren Ergebnissen voneinander unterscheiden, gilt dhnliches
auch fiir die vorliegenden Projektionen zum zukiunftigen Be-
darf an Arbeitskriaften mit Hochschulabschluss, insbesonde-
re wenn der voraussichtliche Bedarf des Arbeitsmarktes und
des Beschaftigungssystems dem zu erwartenden Absolven-
tenangebot aus den Hochschulen gegentibergestellt wird.

Die meisten Projektionen stimmen aber darin Uiberein, dass
ein sehr hoher Ersatz- und Erweiterungsbedarf bei Fach-
kraften mit Hochschulabschluss besteht. Der Ersatzbedarf
geht primar auf den ,Generationenwechsel” zuriick, d. h. auf
das Ausscheiden der geburtenstarken Jahrgange (,Babyboo-
mer“) aus dem Arbeitsleben, denen nachriickende kleinere
Altersjahrgange gegentiberstehen. Der Erweiterungsbedarf
héngt primdr mit der anhaltenden ,Tertiarisierung von
Arbeit, Beschaftigung und Wertschépfung zusammen. Der
Strukturwandel zu einer Dienstleistungs- und Wissensge-

sellschaft setzt sich fort, inzwischen arbeiten gut drei Viertel
aller Erwerbstétigen im Dienstleistungssektor. Und in allen
volkswirtschaftlichen Sektoren nimmt der Anteil hochqua-
lifizierter wissensbasierter Arbeit zu, was sich insbesondere
in einem steigenden Anteil an Fachkraften mit Hochschulab-
schluss niederschlagt.

Die Qualifikationsanforderungen an den gesellschaftlichen
Arbeitskraftebestand und den Fachkraftenachwuchs sind
durch eindeutige Hoherqualifizierung charakterisiert, die
mit verdnderten quantitativen und qualitativen Bedarfen
einhergeht. Bislang sind auf dem Arbeitsmarkt in Deutsch-
land keine ,Sattigungstendenzen® hinsichtlich des Bedarfs
an hochqualifizierter Arbeit zu erkennen. Es ist eher damit
zu rechnen, dass Berufsgruppen, die heute noch aufierhalb
des Hochschulsystems ausgebildet werden (z. B. in Berufs-
fachschulen oder Fachschulen), zukiinftig in Hochschulen
qualifiziert werden. Der in allen modernen Gesellschaften
beobachtbare Qualifikationsstrukturwandel fordert daher
auch von den Hochschulen neue Ausbildungsanstrengun-
gen, die das Lebenslange Lernen einbeziehen.

2.3 Durchlassigkeit zwischen beruflicher
und akademischer Bildung

Die gegenwartige institutionelle Verfassung des Hoch-
schulzugangs in Deutschland ist insofern eine historische
Erbschaft, als die weitgehend exklusive Anbindung an das
Abitur (mit Ausnahme der zur Fachhochschule fithrenden
Wege) darauf beruht, dass sich fiir die berufliche und die
akademische Bildung zwei institutionell scharf voneinander
abgegrenzte Bildungswege entwickelt haben, zwischen de-
nen lange Zeit gar keine und in neuerer Zeit nur ein geringes
Mafs an Durchldssigkeit gegeben war bzw. ist. Der Weg in die
verschiedenen Formen der beruflichen Bildung fihrt(e) iber
die Volks- (heute Haupt-) und die Realschule und bot - ohne
schulisch erworbene Studienberechtigung - keinen instituti-
onellen Anschluss an das Hochschulsystem.

In Deutschland ist eine Art kultureller Hegemonie der gym-
nasialen gegentiiber der beruflichen Bildung tradiert, die sich
zu einer monopolartigen Bindung des Hochschulzugangs an
das Abitur entwickelt hat. Die Selektion erfolgt nicht an der
Schwelle zur Hochschule, sondern bereits im Schulsystem,
indem die Studienberechtigung an eine bestimmte Institu-
tion gebunden wird - das Gymnasium. Erst mit der Diversi-
fizierung des Hochschulsystems, insbesondere der Einrich-
tung der Fachhochschulen, wurde der Zugang um weitere
Schulformen ergdnzt (wie z. B. der Fachoberschule). Damit
blieb jedoch die berufliche Bildung vom Hochschulzugang
weitgehend ausgeschlossen, solange Studieninteressierte
uber kein (Fach-)Abitur verfigten.
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Die scharfe Trennungslinie zwischen beruflicher und allge-
meiner (gymnasialer) Bildung, die sich im institutionellen
Ausschluss der beruflichen Bildung vom Hochschulzugang
manifestierte, wurde durch den deutschen Bildungsidealis-
mus mit bis heute spiirbaren Konsequenzen bildungsthe-
oretisch legitimiert. Diese Erbschaft des 19. Jahrhunderts
wirkt noch heute nach und bringt es mit sich, dass direkte
Ubergénge vom Beruf in die Hochschule einem besonde-
ren Legitimationsdruck ausgesetzt sind, fir den die Frage
der Studierfahigkeit zum Schliisselthema geworden ist. Als
Jegitimer” Weg fUr Berufstitige zur Hochschulreife wur-
den lange Zeit vorrangig die Einrichtungen des Zweiten Bil-
dungswegs (Abendgymnasien und Kollegs) betrachtet, die
mit dem nachtraglichen Erwerb des Abiturs das Stigma der
,2aur® beruflichen Qualifikation tilg(t)en. Die scharfe Abgren-
zung akademischer von beruflicher Kompetenzentwicklung
schlug sich auch darin nieder, dass bis vor wenigen Jahren
eine Anrechnung beruflich erworbener Kompetenzen auf
Hochschulstudiengdnge nicht méglich war.

Diese historische Konstruktion ist inzwischen durch den
massiven Wandel, der sich in der beruflichen Bildung vollzo-
gen hat, briichig geworden. Spatestens mit den Reformen in
der beruflichen Bildung seit den spéaten 1980er Jahren zeich-
net sich hier ein Hoherqualifizierungstrend ab, indem die
abstrakt-wissensbasierten Qualifizierungsanteile zunehmen
und die erfahrungsbasierten Anteile tendenziell abnehmen.
Diese zunehmende Wissensintensitdat und die wachsenden
Qualifikationsanforderungen, welche die Berufsausbildung,
die Weiterbildung und die Erwerbsarbeit in vielen Berufs-
feldern nachhaltig verdndert haben, fithren zu einer neuen
Konstellation im Verhaltnis von Arbeit, Erfahrung und Wis-
sen. Dieser Prozess verlduft zwischen den verschiedenen Be-
rufsbereichen durchaus unterschiedlich, betroffen sind vor-
rangig die anspruchsvollen technischen, kaufménnischen,
sozialen Berufe und nicht zuletzt die Gesundheitsberufe. Da-
mit verliert aber die frithere Hierarchisierung des Verhéaltnis-
ses von beruflicher und allgemeiner Bildung an Legitimation
und weicht einer differenzierteren Betrachtung des Verhalt-
nisses zwischen beruflicher und akademischer Bildung. Der
Wettbewerb ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen®
basiert auf dieser Neuausrichtung.

Mit diesen Entwicklungen ist eine grofsere Durchldssigkeit
(vgl. Kapitel 4, Punkt 2) zwischen beruflicher und akademi-
scher Bildung zu einem bildungspolitischen Schliisselthema
geworden, das dem Wandel beruflicher Qualifikationsanfor-
derungen und dem Kompetenzerwerb im Medium des Beru-
fes Rechnung tragt. Seit den 1920er Jahren wurden in den
deutschen Landern zwar einige Wege flr Berufstatige zur
Hochschule ohne schulische Zwischenstationen eingefihrt;
sie waren aber lange Zeit wenig transparent und noch weni-
ger durchldssig. Erst in den letzten zehn bis 15 Jahren ist es

in den Landern zu einer breiteren Offnung des Hochschul-
zugangs gekommen, die in dem Beschluss der Kultusminis-
terkonferenz im Jahr 2009 bundesweit abgestimmt wurde.
Die Lander und die Hochschulen haben sich in den letzten
Jahren in unterschiedlichem Umfang auf diese neue Grup-
pe eingestellt. Auch die erste Anrechnungsvereinbarung der
Kultusministerkonferenz im Jahr 2002 ist in diesem Zusam-
menhang zu sehen, beruflich erworbene Kompetenzen beim
Hochschulzugang und im Studium neu zu gewichten.

Diekte Liberginge vom berufin de Hochschule
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Im Ergebnis dieser verschiedenen Entwicklungslinien hat sich
eine gewisse Diversitat/Heterogenitat in der Gruppe der beruf-
lich qualifizierten Studierenden ergeben, in der sich heute ganz
unterschiedliche Bildungs- und Berufsbiographien finden.

#»  Die zahlenmé&flig grofste Teilgruppe sind die Abituri-
ent/-innen, die nach dem Schulabschluss (Reifepriifung)
eine Berufsausbildung absolvieren und nach einer mehr
oder minder langen Erwerbstdtigkeit in ein Studium
Ubergehen.

¥ Die zweitgrofite Teilgruppe beruflich qualifizierter Stu-
dierender sind diejenigen, die nach Berufsausbildung
und/oder Berufstitigkeit gleichsam in einem zweiten
Schritt eine schulische Studienberechtigung fur ein
Hochschulstudium erwerben (z. B. iiber das Abendgym-
nasium, das Kolleg oder die Fachoberschule).

#»  Die dritte Teilgruppe sind diejenigen, die iber ihre be-
rufliche Qualifikation — mit oder ohne zusétzliches Aus-
wahlverfahren der Hochschulen - eine Zugangsberech-
tigung zur Hochschule erwerben. Diese Teilgruppe wird
in Deutschland oft auch als nicht-traditionelle Studie-
rende bezeichnet. Bis vor wenigen Jahren ist diese Grup-
pe statistisch marginal gewesen. Sie ist in den letzten
Jahren angewachsen und umfasst inzwischen etwa drei
Prozent aller Studienanfdnger/-innen in Deutschland
(vgl. Abbildung 9).

Der Wettbewerb ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschu-
len” richtet sich an alle diese Teilgruppen beruflich Qua-
lifizierter. Ziel ist, durch geeignete zielgruppenspezifische
Angebote diese Gruppe in stdrkerem Umfang fir ein Hoch-
schulstudium zu gewinnen. Ein besonderes Augenmerk des
Wettbewerbs liegt auf der dritten Teilgruppe, weil hier noch
zusatzliche Potenziale des Fachkraftebedarfs liegen.
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Abbildung 9: Anteil nicht-traditioneller Studienanfdnger/-innen an allen Studienanfingern, 1993 — 2013
(Quelle: Statistisches Bundesamt, Hochschulstatistik, eigene Berechnungen)

!In der amtlichen Statistik werden als nicht-traditionelle Studienanfanger/-innen in der Regel Personen mit einer Hochschulzugangsberechtigung iiber eine Begabtenpriifung oder eine
berufliche Qualifizierung erfasst. Die erweiterte Definition schliefst eine weitere Signatur ein, iiber die an einigen Hochschulen Absolvent/-innen von Meister-, Techniker- und Fachschulen

codiert werden.

2.4 Die Offnung der Hochschulen fiir die
Anforderungen Lebenslangen Lernens

Seit den 1970er Jahren hat in der Bildungspolitik und in
der Bildungsforschung zunehmend das Konzept des Le-
benslangen Lernens Eingang gefunden. Die Anstofde dazu
kamen primdr aus der internationalen Bildungspolitik. Ur-
springlich priméar auf Einrichtungen und Angebote der Er-
wachsenen- bzw. Weiterbildung bezogen hat das Konzept
seine Bedeutung gleichsam systemisch erweitert und er-
streckt sich inzwischen auf alle Institutionen des Bildungs-
systems, auch auf die Hochschulen. Lebenslanges Lernen
enthalt danach sowohl eine institutionen- als auch eine
lebenszyklen-tbergreifende Perspektive, die Partizipation
an Bildung, Ausbildung und Weiterbildung auf allen Stufen
des Bildungssystems fiir alle Altersgruppen zu erweitern.
Lebenslanges Lernen wird dabeil primdr als ein Ubergrei-
fendes Prinzip der Vernetzung verstanden, das die Anknip-
fungsfahigkeit zwischen friheren und spateren Sequenzen
des Lernens ebenso einbezieht wie die institutionelle An-

knupfungsfahigkeit zwischen aufeinander folgenden oder
nebeneinander stehenden Institutionen, einschliefdlich der
Beziehungen zwischen beruflicher Arbeit und akademi-
schem Lernen. Die Strukturen des Bildungssystems sollen
moglichst offen, durchléssig, flexibel und transparent sein.
Damit kommt grundsétzlich auch die Hochschule in den
Horizont Lebenslangen Lernens. Hochschulen sind traditio-
nell stark angebotsorientierte Einrichtungen, basierend auf
wissenschaftlichen Disziplinen und einer konstitutiven For-
schungsorientierung. Durch Lebenslanges Lernen verschiebt
sich jedoch der Brennpunkt von der tief verankerten diszipli-
néren, forschungsbasierten Angebotsorientierung hin zu ei-
ner stirkeren Nachfrage- und Bedarfsorientierung von Hoch-
schulbildung, auch wenn Fachlichkeit und Forschungsbezug
die tragenden Sdulen akademischer Bildung bleiben. Ange-
bote des Lebenslangen Lernens missen aber Nachfrage- und
Bedarfsanforderungen berticksichtigen, da sich Hochschulen
hier auf einem Markt bewegen, der durch Wettbewerb mit
anderen Anbietern gekennzeichnet ist.

Eine Reihe international-vergleichender Studien hat aber in
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den letzten Jahren gezeigt, dass es sowohl in Europa als
auch weltweit grofle internationale Unterschiede bei der
Etablierung von Strukturen Lebenslangen Lernens im Hoch-
schulsystem gibt. Deutschland gehort zu den Staaten, in
denen die Offnung der Hochschulen fir Lebenslanges Ler-
nen eher verspatet und zogerlich erfolgte. Mit dem Bologna-
und dem Kopenhagen-Prozess sowie den Bemihungen um
einen Europdischen Qualifikationsrahmen hat in Deutsch-
land der Druck auf die Hochschulen zugenommen, sich der
Herausforderung zu stellen, die Idee des Lebenslangen Ler-
nens innerhalb des Hochschulsystems umzusetzen.

Im europdischen Kontext lassen sich vier zentrale Kompo-
nenten fur die Implementierung Lebenslangen Lernens in
Hochschulen identifizieren: (1) Ausbau und Férderung von
Zugangswegen flUr nicht-traditionelle Studierende; (2) Er-
offnung flexibler Lernwege und Studienformen; (3) Anrech-
nung aufderhochschulisch erworbener Kompetenzen auf
Zugang und Studium sowie (4) Anpassung von Organisati-
on, Management und Finanzierung der Hochschulen an die
Erfordernisse Lebenslangen Lernens. Diese Komponenten
stehen auch im Zentrum der im Rahmen des Wettbewerbs
L2Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen geforderten
Projekte.

Im internationalen Vergleich ist dartiber hinaus zu beobach-
ten, dass es nicht nur deutliche zwischenstaatliche Entwick-
lungsunterschiede gibt, sondern auch innerhalb der Staaten
die Bereitschaft der einzelnen Hochschulen, sich fur dieses
Konzept zu oOffnen, erheblich variiert. Dieses gilt auch fur
Deutschland: Sowohl bei der Entwicklung weiterbildender
Studiengénge bzw. -programme wie auch bei der Offnung

Ir.n €uropdischen Kontext lassen sich
Vier zentrale Komponenten fiiy die
Imple‘mentierung Lebenslangen Ler-
hens in Hochschuylen identifizieren:

#? 1) Ausbau und Férderun

. g von Zugan
fur mcht—traditionelle S

Studierende,

# 2) Er6ffnung flexibler Lernwege und
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# 3) Anrechnung auflerhochschuylisch erworbe
ner Kompetenzen auf Zugang und Studium

y > ,
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an die Erfordernisge Leb

enslangen
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fir beruflich qualifizierte Studierende lassen sich deutliche
Unterschiede zwischen den Hochschulen feststellen. Der
Wettbewerb ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen®
will daher besondere Anreize setzen, das Engagement deut-
scher Hochschulen in diesem Handlungsfeld zu verstarken
und auf diese Weise die Durchldssigkeit zwischen beruflicher
und akademischer Bildung zu férdern.

Eine weitere Erkenntnis aus dem internationalen Vergleich
besteht darin, dass sich nicht nur sehr unterschiedliche

Berufsta:mgkelt / {Ubergang
Ausbildung
Inf tion Unterstiitzungsangebote Studienformate
niormatt zur Studienvorbereitung
-
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Abbildung 10: Komponenten der Durchldssigkeit zwischen beruflicher Bildung und Hochschulbildung
(Quelle: Wolter, A., Banscherus, U., Kamm, C., Otto, A. & Spexard, A. (2014). Durchldssigkeit zwischen beruflicher und akademischer Bildung
als mehrstufiges Konzept: Bilanz und Perspektiven. Beitrdge zur Hochschulforschung, 4/2014. S. 8-39.)
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Zielgruppen, sondern auch vielfdltige Realisierungsformen
Lebenslangen Lernens in Hochschulen finden lassen. Hier
wirken sich Besonderheiten und Pfadabhangigkeiten in den
nationalen Bildungsstrukturen, insbesondere im Zugang zu
den Hochschulen, im Aufgabenverstdndnis der Hochschulen,
in ihren Studiengang- und Managementkonzepten aus.

Bty and Durciissighed-ererden ols ervreifertes,
ey avgplegfes (Comephiersfandn

In Deutschland wird Durchlédssigkeit zwischen beruflicher
Bildung und Hochschulbildung bildungspolitisch oft — ver-
klirzt — als Problem und Herausforderung (nur) fur die Ge-
staltung des Hochschulzugangs und der Hochschulzulas-
sung verstanden. Ohne Zweifel ist dieser Aspekt eine ganz
wesentliche Rahmenbedingung, welche die Selektivitat von
Zugangswegen und damit den Moglichkeitsraum fur die Teil-
nahme beruflich vorqualifizierter Studierender bestimmt.
Offnung und Durchlassigkeit werden im Rahmen des Wettbe-
werbs ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen® aber als
ein erweitertes, mehrstufig angelegtes Konzept verstanden,
das die verschiedenen Stufen des Ubergangs vom Beruf in
die Hochschule ebenso wie die institutionellen Gestaltungs-
spielrdaume und die Studienbedingungen an der Hochschule
einbezieht (vgl. Abbildung 10).

Dieses erweiterte Verstdndnis beruht auf der Erfahrung,
dass fur die Beteiligung beruflich Qualifizierter, insbeson-
dere nicht-traditioneller Studierender, und fur das Ausmaf
an Offenheit der Hochschule nicht nur die Bedingungen des
Hochschulzugangs, sondern insbesondere auch die Studi-
enformate von zentraler Bedeutung sind. Die Zielgruppen-
gerechtigkeit spielt dabei eine besondere Rolle. Durchléssig-
keit des Hochschulzugangs zwischen beruflicher Bildung,
Erwerbsarbeit und Hochschule, muss dann als ein Konzept
verstanden werden, das sich auf den gesamten Prozess
des Ubergangs vom Beruf bis in das Studium (vgl. Kapitel
4, Punkt 8) hinein, unter Einschluss (mindestens) der Stu-
dieneingangsphase, erstreckt und die Studienvorbereitung
ebenso wie die Studienbedingungen und Verfahren der An-
rechnung beruflicher Kompetenzen auf Studienanforderun-
gen einschlief3t.

Im internationalen Vergleich sind insbesondere solche
Hochschulen (bzw. Staaten) bei der Offnung fur beruflich
qualifizierte Studierende erfolgreich, die ein solches er-
weitertes, mehrstufiges Konzept von Offnung und Durch-
lassigkeit zu realisieren versuchen. Von grofser Bedeutung
sind neben der Gestaltung der Studieneingangsphase und
studienbegleitenden Unterstiitzungsmafinahmen vor al-
lem die Studienformate, insbesondere das Angebot an fle-

xiblen Studienformaten, die mit den spezifischen zeitlichen
Bedurfnissen dieser Personengruppe abgestimmt sind, die
oft Erwerbstéatigkeit, Studium und Familie vereinbaren will
oder sogar muss, weshalb insbesondere berufsbegleitenden
Studienformaten eine besondere Bedeutung zukommt.

Zum Weiterlesen
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Mit dem Bund-Ldnder-Wettbewerb , Aufstieg durch Bildung:
offene Hochschulen® werden Weiterbildung und Lebenslan-
ges Lernen an deutschen Hochschulen erstmalig umfassend
gefordert. Viele Hochschulen betreten damit ein flir sie neues
Feld und machen erste Erfahrungen mit neuen und innova-
tiven Studienangebotsformen, die anders als die grundstdn-
digen Studiengdnge an sehr unterschiedliche Zielgruppen
(vgl. Kapitel 4, Punkt 7) mit sehr spezifischen Anspriichen
gerichtet sind. Die Projekte sind somit mit Herausforderun-
gen konfrontiert, deren Dimensionen beim Start oftmals
noch gar nicht klar waren und im Zeitverlauf zunehmend
als umfassender Change-Management-Prozess empfunden
werden. Einige Lernerfahrungen der Projekte der ersten
Wettbewerbsrunde sollen nachfolgend skizziert werden.

3.1 Ein Change-Management-Prozess: Uber
die Herausforderungen, Weiterbildung
und Lebenslanges Lernen zu implemen-
tieren

Anders als in herkémmlichen Forschungsprojekten steht die
Entwicklung innovativer zielgruppenbezogener Studienan-
gebote, die nach Projektende erfolgreich implementiert und
moglichst nachhaltig verankert werden sollten, im Mittel-
punkt der geforderten Projekte. Gleichzeitig sind Erfahrungen
aus der Planung und Entwicklung grundstindiger Studien-
gange sowie bestehende hochschulinterne und -ibergreifende
Rahmenvorgaben auf diese Vorhaben nur bedingt ibertragbar.
Bekannte Handlungsmuster sind daher auf ihre Funktionali-
tat zu prifen und Hochschullehre ist neu auszurichten. Die
fir die Hochschulen entstehenden Herausforderungen lassen
sich auf drei Ebenen skizzieren.

Hochschuliibergreifend sind weiterhin bestehende strukturel-
le Hemmnisse auf hochschulrechtlicher, finanzierungspoliti-
scher und organisatorischer Ebene zundchst zu identifizieren
und moglichst zu Uberwinden. Hochschulintern ist eine Kul-
tur zu implementieren, die Weiterbildung und Lebenslanges
Lernen als Kernaufgaben in das Bewusstsein aller Beteiligten
hebt (vgl. Kapitel 4, Punkt 11). Auf der operativen Ebene sind

» Lessons learned: Implementierung von Weiterbildung
und Lebenslangem Lernen an Hochschulen

neuartige zielgruppen- und bedarfsorientierte Studienange-
bote zu entwickeln und erfolgreich am Markt zu platzieren.
Nachfolgend sollen diese Ebenen konkreter skizziert werden.

Die Etacklung wevalier zelgruppentezogener”
Sta W([wangc/drofc‘: stelit-m /Mfffdpm/d‘ Ader ProJcka.

Uberwindung struktureller Barrieren

In den vergangenen Jahren wurden die hochschulrechtlichen
Voraussetzungen zur Einfihrung von Weiterbildung und Le-
benslangem Lernen sukzessive verbessert. So bestehen nach
entsprechenden Beschliissen der Kultusministerkonferenz
(z. B.in den Jahren 2002 und 2009) nun Moglichkeiten zur An-
rechnung auch auflerhochschulisch erworbener Kompeten-
zen (vgl. Kapitel 4, Punkt 13) und der Hochschulzugang fiir
Zielgruppen ohne schulische Zugangsvoraussetzungen wurde
erheblich erleichtert. Nach wie vor sind die Rahmenbedingun-
gen fiir Weiterbildung und Lebenslanges Lernen landesspezi-
fisch allerdings sehr unterschiedlich ausgestaltet, z. B. bei der
Moglichkeit der Einfihrung gebthrenpflichtiger berufsbeglei-
tender Bachelorstudiengdnge. Dies flihrt zu ungleichen Aus-
gangsbedingungen fir die Projekte und erheblichen Wettbe-
werbsverzerrungen.

Besonderer Handlungsbedarf besteht auf der Ebene der Hoch-
schulfinanzierung. Zwar werden Weiterbildung und Lebens-
langes Lernen als Aufgaben der Hochschulen in Ziel- und
Leistungsvereinbarungen sowie in der Indikatorensteuerung
zunehmend berticksichtigt, gleichzeitig konterkarieren aller-
dings einige Steuerungskriterien die Umsetzung der Leitidee
des Lebenslangen Lernens, wenn z. B. das Studium in der Re-
gelstudienzeit belohnt wird. Unsicherheit herrscht auch hin-
sichtlich der Frage, ob weiterbildende Studiengdnge den ho-
heitlichen Aufgaben oder der wirtschaftlichen Tatigkeit von
Hochschulen zuzurechnen sind und damit der Trennungsrech-
nung unterliegen. Letzteres hat erhebliche Auswirkungen auf
die einzubeziehenden Kosten und damit in der Regel auch auf
die Preisgestaltung der entwickelten Angebote und ist somit ein
wichtiges Kriterium bei der Kldrung der Frage, ob Weiterbildung
hochschulintern verankert oder ausgegriindet werden soll.

Zur nachhaltigen organisatorischen Verankerung ihrer ent-
wickelten Studienangebote praferieren die geforderten Hoch-
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schulen unterschiedliche Modelle. Die Mehrheit der Hoch-
schulen verfligt bei Projektstart bereits Uiber — oftmals sehr
kleine - fiir Weiterbildung zustdndige Organisationseinheiten.
Die Spanne reicht von Minimalldsungen, indem einzelne Mit-
arbeiter/-innen neben anderen Tatigkeiten auch fur Weiterbil-
dung zustdndig sind, bis hin zu gréfseren wissenschaftlichen
Zentren, die nicht nur als Weiterbildungsanbieter sondern
auch in der Entwicklung neuer Weiterbildungsformate und in
der Weiterbildungsforschung aktiv sind. Obwohl eine Tendenz
zu hochschulinternen Lésungen beobachtet werden kann,
wahlen einige Hochschulen auch den Weg der Ausgrindung,
um weiterbildende Angebote zu platzieren. Wahrend der
Laufzeit der Projekte ist die Gesamtkoordination der oftmals
grofden Vorhaben eher zentral verankert, die in Teilprojekten
organisierten Einzelvorhaben dagegen dezentral in den Fakul-
taten. Spatestens mit Beendigung der Forderung stellt sich fir
Hochschulen somit die Frage der nachhaltigen Verankerung
der entwickelten Studienangebote.

Die Auswahl geeigneter Organisationsformen ist dabei oft-
mals durch einen langwierigen, von sehr unterschiedlichen
Interessen geleiteten Prozess gekennzeichnet, der durch tief
verankerte Sichtweisen auf die Hochschule und ihre Aufgaben
gepragt ist. Auf Seiten der Hochschullehrenden ist vielfach die
Auffassung vorherrschend, dass Fakultiten fir Studiengédnge
alleinverantwortlich sind, von Seiten vorhandener Weiterbil-
dungsbereiche wird dagegen haufig argumentiert, dass zur
Sicherung der erforderlichen Professionalitdt und hochschul-
weiter Standards Ubergreifende Losungen zu bevorzugen
sind. Hinzu kommt, dass die Verwaltung zur Sicherung hoch-
schulrechtlicher Rahmenvorgaben ihre Beteiligung einfordert.
Verbreitet sind Mischmodelle, in denen die curriculare und
akademische Verantwortung in den Fakultdten verbleibt, die
studienorganisatorische Verantwortung, das Studiengangs-
und Qualitdtsmanagement aber in zentralen Einrichtungen
mit Schnittstellen zur Verwaltung organisiert sind. Uber eine
intelligente Zusammenfiihrung der bestehenden hochschu-
linternen Kompetenzen in einem modernen kundenorien-
tierten Hochschulmanagement kann die erfolgreiche Markt-
einfihrung der entwickelten Studienangebote entscheidend
beférdert werden.

Verdnderung der bestehenden Hochschulkultur

Zur Sicherung des nachhaltigen Erfolges der entwickelten
Studienangebote, egal ob es sich dabei um Studiengédnge,
Zertifikatsangebote oder um Einzelmodule handelt, bedarf
es eines eindeutigen hochschulinternen und -tubergreifenden
Bekenntnisses, das auf ein von allen geteiltes Verstandnis von
Hochschulen als Orte des Lebenslangen Lernens abzielt (vgl.
Kapitel 4, Punkt 1). Ein solcher Kulturwandel ist durch die
Hochschulen allein nicht umsetzbar sondern erfordert die po-
litische Unterstiitzung durch die Ldnderministerien.
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Umfassende Kommunikation (vgl. Kapitel 4, Punkt 3) ist er-
forderlich, um hochschulintern ein gemeinsames Profil fir
Weiterbildung und/oder Lebenslanges Lernen zu erzeugen.
Vielfach wird wissenschaftliche Weiterbildung in Hochschu-
len noch als Weiterbildung fur Akademiker/-innen verstan-
den. Diese international nicht ubliche Engfihrung von Wei-
terbildung ist durch den Bund-Lander-Wettbewerb ,Aufstieg
durch Bildung: offene Hochschulen® aufgebrochen worden,
indem nun auch an berufstitige Zielgruppen gerichtete wei-
terbildende Studiengdnge zu den Weiterbildungsaufgaben der
Hochschulen gezahlt werden. Dabei gilt es zu kldren, ob im Fo-
kus der zu entwickelnden Angebote tatsachlich weiterbilden-
de und damit kostenpflichtige Studienangebote stehen oder
berufsbegleitende Studiengdnge fir den grundstdndigen Be-
reich. Wahrend letztere — nach der Projektfinanzierung — aus
vorhandenen Kapazitdten angeboten und finanziert werden,
unterliegen weiterbildende Studienangebote in den meisten
Bundeslandern der Pflicht einer kostendeckenden Finanzie-
rung aus Geblhreneinnahmen. Diese international nicht
ubliche und den unterschiedlichen Finanzierungsquellen ge-
schuldete Unterscheidung hat weitgehende Implikationen auf
den Planungsprozess und die nachhaltige Implementierung
der Studienangebote.

Umfassende Kommunikation ist auch erforderlich, um hoch-
schulintern den Paradigmenwechsel zu einem System des
Lebenslangen Lernens zu vermitteln. War wissenschaftliche

» Tipps fiir die Einbindung
der Hochschullehrenden

Die besten Hochschullehrenden verfiigen
meistens iiber die knappsten Zeitreserven. Ihre
geringen Ressourcen sollten daher moglichst
dkonomisch eingesetzt werden, indem sie von
nicht unmittelbar lehrrelevanten Aufgaben ent-
lastet werden.

Die Lernunterstiitzung und -begleitung der
Studierenden (z. B. bei der Bearbeitung von On-
line-Aufgaben) kann beispielsweise von Men-
tor/-innen iibernommen werden.

Professionell erstellte Studienmaterialien, die
von den Lehrenden auch in ihrer grundsténdi-
gen Lehre genutzt werden, kénnen ein wichtiger
Anreiz fiir ein Weiterbildungsengagement sein.
Materielle Anreize oder Entlastungen in der
grundsténdigen Lehre erhdhen die Bereitschaft
zu einem Engagement in der Weiterbildung, sind
aber durch weitere Leistungen zu erganzen.




Weiterbildung im herkémmlichen Verstandnis als Weiterbil-
dung fir Akademiker/-innen noch auf eine Nische begrenzt,
so dringen weiterbildende Studienginge fir berufstétige
Zielgruppen ins Zentrum der Hochschulen. Die konsequente
Umsetzung Lebenslangen Lernens geht dariiber noch hinaus,
indem es auf die Durchléssigkeit (vgl. Kapitel 4, Punkt 2) zwi-
schen beruflicher und hochschulischer Bildung, z. B. iber die
Anerkennung und Anrechnung von Kompetenzen (vgl. Kapitel
4, Punkt 13) abzielt. Was in anderen Landern bereits seit lan-
gem gelebte Hochschulrealitdt ist, erfordert im deutschspra-
chigen Hochschulsystem weitreichende Verdnderungen.
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Um einen solchen Weg zu beschreiten, ist das Commitment
aller Hochschulbeschaftigten erforderlich. Eine wichtige Ein-
flussgruppe sind dabei die Hochschullehrenden (vgl. Kapitel
4, Punkt 10), die Weiterbildung meist als zusatzliche, nicht zu
ihren Kernaufgaben zdhlende Anforderung empfinden, die sie
gegeniiber Forschung und Erstausbildung als nachrangig an-
sehen. Dabei ist die Einbindung der Hochschullehrenden fur
den Erfolg der geplanten Angebote Uberaus wichtig. Anreize
fir ein Engagement in der Weiterbildung stofsen oftmals an
hochschulrechtliche Grenzen, (wie z. B. Deputats- und Ne-
bentatigkeitsregelungen oder Kapazititsverordnungen). Hier
sind 16sungsorientierte Verwaltungen (vgl. Kapitel 4, Punkt
5), aber auch der politische Wille zur Beseitigung hemmen-
der Rahmenbedingungen erforderlich. Uber umfassende Un-

Herkdmmliche Studienorganisation

terstitzungsmafinahmen fiir Lehrende kann zudem deren
Bereitschaft zur Beteiligung erhéht werden (vgl. Tipps flr die
Einbindung der Hochschullehrenden).

Entwicklung und Einfiihrung neuartiger innovativer
Studienangebote

Berufstdtige Zielgruppen (vgl. Kapitel 4, Punkt 7) stellen in der
Regel hohe Anforderungen an Studium und Lehre, die bei der
Gestaltung und Entwicklung der Angebote zu berticksichtigen
sind. Dementsprechend ist bereits zu Beginn hochschulsei-
tig zu entscheiden, ob diese Anforderungen aus den beste-
henden Kapazitdten heraus erfiillt werden kénnen oder der
Aufbau zusitzlicher — personeller — Ressourcen notwendig ist.
Der Aufbau von Ressourcen wird erleichtert, wenn die ent-
wickelten Angebote als weiterbildende Studiengdnge gebiih-
renpflichtig geplant werden und der hohe Aufwand, den ein
professionelles Weiterbildungsangebot erfordert, tiber Gebiih-
reneinnahmen kompensiert werden kann.

Weiterbildende Studienangebote sind an Zielgruppen gerich-
tet, deren Zeitbudgets begrenzt sind und die daher hohe Er-
wartungen an die Effizienz und Effektivitat ihres Studiums
haben. Um Berufstatigkeit, Familie und Studium vereinbaren
zu konnen, erwarten Studierende in weiterbildenden Ange-
boten eine flexible und bedarfsgerechte Studienorganisation,
die sich von herkémmlichen Studiengangen erheblich unter-
scheidet.

Auch curriculare und didaktische Fragestellungen unterschei-
den sich bei grundstandigen und weiterbildenden Angeboten:
Bei den Zielgruppen von weiterbildenden Angeboten stehen
nicht disziplindre und/oder fachwissenschaftliche Uberlegun-
gen im Vordergrund des Entwicklungsprozesses, sondern de-
ren beruflichen Qualifizierungsbedarfe (vgl. Kapitel 4, Punkt
11). Da sie zudem in der Regel fir ihre Teilnahme kostende-

Flexible Studienorganisation

Festgelegtes Curriculum mit zumeist eingeschrankten
Wahlmoglichkeiten

Regelstudienzeit und Studienorganisation nach dem
Kohortenprinzip

Lehrveranstaltungen im wochentlichen Rhythmus tiber
das gesamte Semester verteilt

Lehrorganisation der Module in Form inhaltlich unverbun-
dener Vorlesungen, Seminare und Ubungen

Kompetenzanrechnung bislang kaum praktiziert

Modulare Struktur mit flexibel wahlbaren, in sich abge-
schlossenen Einzelmodulen

Lange des Studiums frei wahlbar, Buchung einzelner Mo-
dule, die zu einem Studienabschluss akkumuliert werden

Anpassung an studentische Zeitbudgets (wochentliche,
zweiwochentliche, abendliche oder geblockte
Lehrveranstaltungen)

Module als in sich geschlossene, didaktisch aufbereitete
Lehr-/Lerneinheiten mit Prasenz- und Online-Einheiten

Anrechnung von aufserhochschulisch erworbenen
Kompetenzen
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? Tipps fur den
Studierendensupport

Weiterbildungsstudierende verfiigen tiber ein gerin-
ges Zeitbudget und sind daher méglichst weitgehend
von studienorganisatorischen Aufgaben zu entlasten.
Eine Studienorganisation in einem One-Stop-Office,
das die Studierenden von der ersten Anfrage bis hin
zur Uberreichung der Abschlussurkunden maéglichst
»aus einer Hand“ betreut, ist aus Studierendenpers-
pektive besonders effizient.

Unterstiitzung bei der Organisation des Lernprozes-
ses bieten Lern- und Studienmaterialien in Print- und
Online-Fassungen.

Internetbasierte Lernmanagementsysteme stellen
die regelméaflige Kommunikation sicher.

Der Begleitung des Lernprozesses z.B. durch Men-
tor/-innen kommt eine besondere Bedeutung zu.

ckende Gebiihren zahlen sollen, sind ihre Erwartungen an die
Qualitdt der Mafsnahmen und den Studierendensupport (vgl.
Tipps flir den Studierendensupport) entsprechend hoch. Zeit,
Kosten und die Qualitdt des Angebots sind dementsprechend
in ein angemessenes Verhaltnis zu bringen.

Die bisherige Planungslogik bei Studiengingen, die auf die Er-
stellung der Curricula und deren verwaltungsmaéafiige Umset-
zung in Form von Ordnungen, Genehmigungsverfahren und
Akkreditierungsverfahren fokussiert, ist durch einen Prozess
zu ersetzen, der unter Beachtung wissenschaftlicher Stan-
dards stark an Kunden- und Marktbedirfnissen orientiert ist,
sich dabei aber gleichzeitig in die verwaltungsmaéfige Ord-
nung der Hochschulen einfligt. In einem umfassenden Pro-
zess der Programmplanung, der Programmentwicklung und
des Programmmanagements (vgl. Abbildung 11) sollten be-
reits in der Planungsphase der Studienangebote die Zielgrup-
pen, die Bedarfe des Arbeitsmarktes, die vorhandene Angebo-
te anderer Hochschulen, die Art der geplanten Leistungen und
die erforderlichen Ressourcen berticksichtigt werden.

Auch ein sorgfaltiger Planungsprozess sichert allerdings nicht,
dass sich ein Bedarf in einer entsprechenden Nachfrage (vgl.
Kapitel 4, Punkt 6) konkretisiert. Schon frithzeitig sind daher
Uberlegungen anzustellen, wie die avisierten Zielgruppen tat-
sdchlich erreicht werden konnen. Hochschulen sind als An-
bieter von Weiterbildung bislang bei Arbeitgebern und ihren
Beschéftigten wenig bekannt, so dass der Vermarktung der
neuartigen Studienangebote erhebliche Bedeutung zukommt.
Um diese gewdhrleisten zu konnen, sind an die Qualitédt der
zu entwickelnden Studienangebote hohe Anforderungen
zu stellen. Gegenuber Studierenden und Arbeitgebern ist zu
verdeutlichen, was diese Angebote qualitativ von grundstéan-
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digen Studienangeboten, aber auch von Weiterbildungsange-
boten anderer Hochschulen unterscheidet und die Gebithren
rechtfertigt. Es ist zu pruifen, ob uber ,Alleinstellungsmerk-
male” eine fUr alle sichtbare und von anderen Angeboten un-
terscheidbare Qualitit erzeugt werden kann. Die erfolgreiche
Programmakkreditierung ist daher nur ein Kennzeichen fir
die Erfillung wissenschaftlicher Standards und durch weitere
Qualitdtsmerkmale (vgl. Kapitel 4, Punkt 14) zu ergénzen.

Die eigentliche Entwicklung der Studienangebote, egal ob es
sich dabei um Programme in Form mehrerer Studienginge,
einzelner Studiengdnge oder Zertifikatsangebote handelt, ist
als arbeitsteiliger Prozess organisiert. Die bereitstehenden
Ressourcen sollten genutzt werden, um ein kohdrentes Ins-
truktionsdesign unter Nutzung neuer Medien zu entwickeln
und umzusetzen. Der Erstellung zielgruppengeméafier Studi-
enmaterialien in Print- und Online-Formaten kommt dabel
besondere Bedeutung zu. Hochschullehrende tragen dabei die
Verantwortung fur die Qualitit der Lehrinhalte, deren didakti-
sche Aufbereitung und Distribution kann von den Expert/-in-
nen fir Hochschuldidaktik und Weiterbildung iibernommen
werden, die auch die Zusammenarbeit mit den zustidndigen
Verwaltungseinheiten sichern.
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3.2 Das Projektmanagement: Herausforde-
rungen und Handlungsempfehlungen

Methoden und Instrumente des Projektmanagements werden
von Projekten sehr unterschiedlich eingesetzt. Der Nutzen
eines professionellen Projektmanagements wird in den teil-
weise sehr komplexen Vorhaben oftmals unterschétzt, dabei
trigt eine gute Projektstruktur, die transparente Regelung der
Entscheidungs- und Verantwortungsstrukturen sowie die Kl&-
rung von erforderlichen Kommunikations- und Informations-
kanélen (vgl. Kapitel 4, Punkt 3) wesentlich zur Zielerreichung
bei. Insbesondere bei grofseren oder gar hochschuliibergrei-
fenden Projekten kann der Tendenz zur Verselbstandigung
und Entkoppelung der Teilprojekte mit einem unverbundenen
,Nebeneinanderherarbeiten” der verschiedenen Teilvorhaben
durch ein gut strukturiertes Projektmanagement entgegen
gewirkt werden. Angesichts der oftmals ambivalenten hoch-
schulinternen Wahrnehmung der Projektziele sind vor allem
kommunikationspolitische Aufgaben und ein gutes Projekt-
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Abbildung 11: Prozess der Programmplanung, der Programmentwicklung und des Programmmanagements
(Quelle: Hanft, A. (2014). Management von Studium, Lehre und Weiterbildung an Hochschulen. In: Hanft, A. (Hrsg.). Studienreihe Bildungs-
und Wissenschaftsmanagement. Band 13. Miinster: Waxmann.).

marketing von Bedeutung. Die Klarung der in der nachfolgen-
den Checkliste aufgefiihrten Fragen erleichtert den Projekt-

verlauf:

b

»

»

»

b
b

»

Welches sind die Projektziele und welche (Zwischen-)Er-
gebnisse sollen bis wann erreicht werden?

Wer entscheidet worliber und wer ist in die Vorbereitung
von Entscheidungen (projektintern und projektiibergrei-
fend) einzubinden?

Welche Entscheidungshierarchien bestehen? (Was muss
durch die Projektleitung entschieden werden? Was kann
die Projektkoordination entscheiden? Wer ibernimmt die
Vorgesetztenfunktion? Wer tbernimmt die Ergebnisver-
antwortung?)

Wer Ubernimmt welche Aufgaben mit welchen Verant-
wortlichkeiten?

Wie erfolgt die Einbindung wichtiger Stakeholder?

Wie wird mit wem in welcher Regelméafigkeit kommuni-
ziert (innerhalb des Teilprojektes, im Gesamtprojekt, iber
die Projektgrenzen hinaus)?

Wer muss in welcher Regelmafigkeit tber aktuelle Ent-
wicklungen im Projekt informiert werden? Welche Instru-
mente und Werkzeuge des Projektmanagements werden
eingesetzt und wie wird sichergestellt, dass sie genutzt
werden?

Projektleitungen kommt eine Schliisselstellung bei der Kla-
rung dieser Fragen zu, da oftmals hochschulinterne, aber
auch Ubergreifende hochschulpolitische Fragestellungen be-
ruhrt sind (vgl. Kapitel 4, Punkt 4). Sie sind als Fach-, Macht-
und Prozesspromotoren entscheidend an der Erreichung der
Projektziele beteiligt:

»

»

Als Fachpromotoren, da sie als Fachexperten Kontakte zu
wichtigen Stakeholdern (Fach-Community, Berufsverban-
de, Unternehmen) sicherstellen konnen.

Als Machtpromotoren, da sie das hochschulinterne Com-
mitment fir Weiterbildung und Lebenslanges Lernen be-
fordern konnen.

Als Prozesspromotoren, da nur sie in der Lage sind, die
in den Antrdgen formulierten Ziele ,gangbar” zu machen
und wahrend der Projektlaufzeit entstehende Barrieren
aus dem Weg zu raumen.

\: 5 Zum Weiterlesen

Hanft, A. (2008). Bildungs- und Wissenschaftsmanagement.

Miinchen: Vahlen. '
Hanft, A. (2014). Management von Studium, Lehre und Wei-

terbildung an Hochschulen. Studienreihe Bildungs- und
Wissenschaftsmanagement. Band 13. Munster: Waxmann.
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» Zentrale Erfahrungen und Erkenntnisse der
wissenschaftlichen Begleitung

Nachfolgend werden in 14 Empfehlungen die zentralen Erfahrungen und Erkenntnisse
=

= ,\ Literatur der wissenschaftlichen Begleitung in der ersten Forderphase der ersten Wettbewerbsrun-
\" de im Hinblick auf die Herausforderungen fiir Hochschulen auf dem Weg zu einer offe-
nen Hochschule in kurzen schlaglichtférmigen Aussagen zusammengefasst. Sie stehen

stellvertretend fiir die Vielzahl der Lernerfahrungen in den ersten drei Jahren des Wettbe-

7u allen Empfehlungen werden .einige
Literaturempfehlungen zum Weiterlesen
umfangreiche Literatur-

genannt. Eine : it
sammlung, die regelméRig aktualisiert

wird, findet sich in der Online—Bibl'To»
thek der Wissenschaftlichen Begleitung
(www.offene-hochschulen.de).

werbs der wissenschaftlichen Begleitung gemeinsam mit den geforderten Projekten. Sie
wurden im Rahmen der internen Tagung am 02./03. Mdrz 2015 in Berlin diskutiert und
um die Anregungen und Einschdtzungen der Projekte erginzt. Auf den folgenden Seiten
werden die 14 Empfehlungen genauer umschrieben.

»» 1) Kultur und Strategie
Hochschulen benotigen eine Strategie
und Kultur des Lebenslangen Lernens.

»» 2) Durchléssigkeit und

Wissenstransfer
Weiterbildung und Lebenslanges Lernen
zielen auf ein durchlassiges Hochschul-
system, dessen Anliegen der Wissen-
schaftstransfer in die gesellschaftliche
Praxis ist.

»» 3) Kommunikation

Die Implementierung von Weiterbildung
und Lebenslangem Lernen in Hochschu-
len ist durch umfassende Kommunika-
tion zu unterstiitzen.

»» 4) Fiithrung

Fithrungskrafte aus dem Wissenschafts-
bereich sind Schlisselpersonen fir die
nachhaltige Implementierung von Wei-
terbildung und Lebenslangem Lernen.
Bei der Umsetzung ihrer Aufgaben be-
notigen Sie die Unterstiitzung der Hoch-
schulleitung.

¥ 5) Verwaltung

Eine l6sungsorientierte moderne Ver-
waltung ist eine unverzichtbare Voraus-
setzung fur die erfolgreiche Einfithrung
von Weiterbildung und Lebenslangen
Lernen.

»7 6) Nachfrage und Bedarf

Die Durchfithrung von Marktanalysen
ist nitzlich, um relevante Themen und
Inhalte von Angeboten der Hochschul-
weiterbildung zu identifizieren, die
Ruckschlisse auf eine zu erwartende
Nachfrage und einen bestehenden Be-
darf zulassen.

»»7) Zielgruppenanalyse
Zielgruppenanalysen sind eine gute Ba-
sis fiir die Ermittlung der spezifischen
Bedirfnisse und Anforderungen der
Studieninteressierten, die zur Wahl ei-
nes bestimmten Studienformats moti-
viert werden sollen.

»» 8) Gestaltung von Ubergéngen
Fir eine gelungene Studienaufnahme
und Integration in die Hochschule hat
die Begleitung des Ubergangs in das Stu-
dium - vor allem fur nicht-traditionelle
und berufsbegleitende Studierende -
eine zentrale Bedeutung.

»» 9) Unterstiitzungsstrukturen
Weiterbildende Studienangebote sind
an den Bedurfnissen der Teilnehmen-
den auszurichten und erfordern um-
fassende Unterstiitzungsleistungen fir
Studierende und Lehrende.

»» 10) Lehrende

Auf eine Differenzierung der Rollen von
Lehrenden ist zu achten; Anreize sowie
Qualifizierungs- und Begleitstrukturen
fir Lehrende sind zu entwickeln.

#2 11) Theorie-Praxis-Verhéltnis
Um den Anforderungen aus wissen-
schaftlicher und beruflicher Perspek-
tive zu gentigen, ist eine bewusste und
transparente Gestaltung des Theo-
rie-Praxis-Verhéaltnisses in der Entwick-
lung und Umsetzung der Angebote er-
forderlich.

»» 12) Kompetenzerfassung
und -entwicklung

Um der Zielgruppe lebenslang Lernen-
der in der Gestaltung der Lehr-Lernpro-
zesse gerecht zu werden, sind die Aus-
gangskompetenzen der Studierenden
entsprechend wertzuschétzen,
heitlich zu erheben und zielgruppenad-
dquat weiterzuentwickeln.

ganz-

»» 13) Anrechnung von
Kompetenzen

Bereits bei der Planung von Angeboten
der Hochschulweiterbildung sollte tiber-
legt werden, wie eine Anrechnung von
Kompetenzen auf die Studieninhalte
erfolgen koénnte und welches Anrech-
nungsverfahren fir das jeweilige For-
mat geeignet ist.

»» 14) Qualitdtssicherung

Fir die Integration der Qualititssiche-
rung weiterbildender Angebote in das
Qualitdtsmanagement ist insbesondere
auf Strukturen, Prozesse sowie Akzep-
tanz und Partizipation zu achten.
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1) Kultur und Strategie

» Hochschulen benétigen eine Kultur und Strategie des Lebenslangen
Lernens.

Lebenslanges Lernen wird an Hoch-

T\ Zum Weiterlesen

schulen oftmals mit postgradualer

Weiterbildung gleichgesetzt, welche

Hanft, A. & Brinkmann, K. (Hrsg.) (2013). Offene Hoch-
schulen: Die Neuausrichtung der Hochschulen auf
Lebenslanges Lernen. Miinster: Waxmann.

Kerres, M., Hanft, A., Wilkesmann, U. &

Wolff-Bendik, K. (Hrsg.) (2012). Studium 2020. Positi-
onen und Perspektiven zum lebenslangen Lernen an
Hochschulen. Minster: Waxmann.

Stensaker, B., Vilimaa, J. & Sarrico, C. (2012). Managing
Reform in Universities: The Dynamics of Culture,
Identity and Organisational Change. Basingstoke:
Palgrave Macmillan.

in der Vergangenheit zumeist auf
Angebote fiir berufserfahrene Hoch-
schulabsolvent/-innen begrenzt war.
Lebenslanges Lernen geht iiber ein
solches Verstdndnis weit hinaus und verzahnt Studium, Lehre
und Weiterbildung in einem kohdrenten System, das ein Stu-
dium nicht auf die Lebensphase unmittelbar nach dem Abitur
beschrinkt. Konnten Hochschulen ihren Bildungsauftrag in der
Vergangenheit auf jlingere Studierende begrenzen, so stehen

sie vor dem Hintergrund des demographischen Wandels vor der
Herausforderung, auch dltere und berufserfahrene Zielgruppen
(vgl. Kapitel 4, Punkt 7) einzubeziehen. Studienangebote sind
demgemdfs an den Anforderungen sehr unterschiedlicher
Zielgruppen auszurichten. An die Stelle monolithischer Ange-
botsstrukturen treten vielfdltige Angebotsformen, die die Chan-
ce der Entwicklung individueller Kompetenzprofile in einem
System des lebensphasentibergreifenden Lernens eroffnen.

Implementierung einer Kultur Strategische Schritte

des Lebenslangen Lernens B zur Gestaltung von Verédnde-
Die Implementierung einer Kultur des Lebenslangen Ler- / rungen

nens (vgl. Kapitel 4, Punkt 1) erfordert einen Paradigmen- Strategische Uberlegun-
wechsel, der ohne die Einbeziehung, die Akzeptanz und das A > gen zur Implementierung

Engagement der Hochschulangehorigen nicht vollzogen Lebenslangen Lernens ver-

werden kann. Diesen Prozess zu initiieren und zu begleiten
erfordert viel Kommunikation auf allen Ebenen, sowohl in
der Wissenschaft als auch in der Verwaltung (vgl. Kapitel 4,
Punkt 3), und stellt vor allem Hochschulleitungen vor gro-
3e Herausforderungen. Damit Lebenslanges Lernen nicht
auf Einzelaktivitdten unabhéngig operierender engagierter
Hochschulangehoriger begrenzt bleibt, sollte es durch ein
strategisches Gesamtkonzept auf Hochschulebene unter-
stutzt werden.

kniipfen top-down und bottom-up Initiativen. Sie fithren
das Engagement verschiedener Hochschulangehériger in
einer abgestimmten Strategie zusammen und initileren
einen hochschulweiten Prozess, der in ein nach innen und
aufsen sichtbares Profil einmiinden kann. Einen solchen
Verdnderungsprozess zu gestalten, erfordert Gestaltungs-
kraft, Motivation, Empathie und - nicht zuletzt — das Durch-
haltevermogen aller Beteiligten.

29 23



2) Durchlassigkeit und Wissenstransfer

» Weiterbildung und Lebenslanges Lernen zielen auf ein durchldssiges
Hochschulsystem, dessen Anliegen der Wissenschaftstransfer in die

gesellschaftliche Praxis ist.

Weiterlesen

Hochschulrektorenkonferenz (2012). Durchléssigkeit.
Chancen erkennen — Vielfalt gestalten. Ko.r.lze?pte.
und gute Praxis fir Diversitat und Durcblasmgkglt. /
URL: http://www.hrk-nexus.de/ﬁleadmm{redaktlon
hrk—nexus/07-Downloads/07—O2—Pubhkat1onen/ne-

xus-Broschuere—Durchlaessigkeit.pdf (25.03.2015).

i i i B., Poskowsky,]J.,
Middendorff, E., Apohnarskl, B, .

Kandulla, M. & Netz, N. (2013). 20. Sozialerhebung

des Deutschen Studentenwerks. Die wirtschaftliche
und soziale Lage der Studierenden in der Bundesre-
publik Deutschland 2012. URL: http:// studer}tenwe;—
ke.de/sites/default/files/ 01_20—SE—Hauptber1cht.pd

(25.03.2015).

Forderung der Durchlissigkeit

Um den Bedarfen (vgl. Kapitel
4, Punkt 6) der zunehmend he-
terogenen  Studierendenschaft
gerecht zu werden, bedarf es
eines durchléssigen Hochschul-
systems, das die Bildungssys-
teme und die Praxis miteinander verbindet. Ein zentrales
Anliegen ist hierbei die Férderung der Durchldssigkeit zwi-
schen beruflicher Bildung, Weiterbildung und akademischer
Bildung durch die Bereitstellung von Angeboten, die diese Be-
reiche miteinander verzahnen. Die individuelle Weiterqua-
lifizierung an der Hochschule, idealerweise eingebunden in
eine Personalentwicklungsstrategie von Unternehmen, dient
dann nicht nur der individuellen Kompetenzentwicklung,
sondern auch dem Wissens- bzw. Wissenschaftstransfer zwi-
schen Hochschulen, Wirtschaft und Gesellschaft.

T

\qﬂ

Studierende sehen ithren Lebensmittelpunkt nicht mehr ausschliefSlich
im Studium, sondern verbinden Studium, Berufstdtigkeit, familidre
Verpflichtungen und auch gesellschaftliches Engagement in einem
Prozess des Lebenslangen Lernens. So haben nahezu ein Viertel der
Studierenden vor dem Studium eine Berufsausbildung absolviert und
mehr als ein Fiinftel der Studierenden sind mit weniger als 25 Stunden

Studienaufwand pro Woche (Lehrveranstaltungen und Selbststudium)

de facto Teilzeitstudierende. Zudem wdchst der Anteil jener, die als
lebenslang Lernende mit Berufserfahrung auf unterschiedlichen We-
gen an die Hochschule kommen bzw. dahin zuriickkehren, um sich
berufsbegleitend weiter zu qualifizieren.

Verstiarkung des

Wissenschaftstransfers

Die Moglichkeiten zur Starkung

des Wissenschaftstransfers wer-

den durch Angebote des Lebens-

langen Lernens umfassend aus-

gebaut. Forschungseinrichtungen

und Hochschulen kénnen ebenso wie innovative Unterneh-
men aus der Intensivierung ihrer Zusammenarbeit entschei-
dende Wettbewerbsvorteile beziehen. Nachwuchskrafte aus
Unternehmen, die sich in Hochschulen weiter qualifizieren,
nehmen hier bisher eine wichtige Schnittstellenfunktion
ein. Langfristig ist daruber nachzudenken, wie die Uberwie-
gend individuelle Nachfrage in eine institutionelle Nachfrage
uberfuhrt werden kann, um die Studierenden an dieser Stelle
zu entlasten.
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3) Kommunikation

» Die Implementierung von Weiterbildung und Lebenslangem Lernen in
Hochschulen ist durch umfassende Kommunikation zu unterstiitzen.

A
/

Grundlage fiir die Kommunikation dar, um im
Projektverlauf weitere Akteure ansprechen und iiberzeugen zu
kénnen. Dies erfordert den Einsatz kommunikativer Instrumente
und MafSnahmen auf allen Ebenen und in allen Phasen von der

Entwicklung bis zur Implementierung.

Kommunikation von Anfang an

Gleich zu Beginn sind alle fir die erfolgreiche Umsetzung
wichtigen Akteure in der Hochschule umfassend iiber das
Projekt und seine Bedeutung flr die Hochschule zu infor-
mieren. Dabei sollte vor allem eine Verstandigung tiber den
Nutzen und den Mehrwert der geplanten Vorhaben erzielt
werden, um das Commitment aller Beteiligten zu erhalten.

Projektinterne Kommunikation

Eine regelméafdige und routineméafiige Kommunikation iiber
den gesamten Prozess ist bedeutsam, um die Ziele, Aufga-
benfelder, Zustdndigkeiten und Verantwortlichkeiten sowie
Abweichungen im Entwicklungs- und Implementierungs-
prozess zu klaren. Fir alle Beteiligten sollte der aktuelle
Sachstand stets transparent sein, die Fortschritte und die
erforderlichen Anpassungen sollten kommuniziert und in
den Folgen abgestimmt werden.

Kommunikation mit verschiedenen Stakeholdern

Die Kommunikation mit verschiedenen hochschulinternen
(z. B. Hochschullehrende, Verwaltung) und hochschuliber-
greifenden (z. B. Arbeitgeber potentieller Zielgruppen) Sta-
keholdern erfordern einen offenen und regelméfiigen Dia-
log, um Transparenz zu schaffen und Unterstiitzung sowie
die Einbettung von Weiterbildung und Lebenslanges Lernen
in die Hochschule zu erhalten.

Umfassende Kommunikation ist eine grund-
legende Aufgabe und kontinuierlich auf ihre
Effektivitdt zu priifen. Eine gemeinsame Stra-
tegie zur Implementierung von Weiterbildung
und Lebenslangem Lernen stellt eine wichtige

Zum Weiterlesen

Hennm.ger, M. & Balk, M. (2009). Grundlagen der Kom-
munikation. In: Henninger, M. & Mandl, G (Hrsg)
Handbuch Medien- und Bildungsmanaéetﬁent =
Weinheim: Beltz. S. 136-150. :

Kriicken, G. (2009). Kommunikation im Wissenschafts-

System - was wissen wir, was kdnnen wir tun? In:
"Hochschulmanagement. Ausgabe 2/2009. S 501—56‘
thler, J. & Oswald, A. (2009). Kommunikation. in Pro.—
Jekten. In: Die Collective Mind Methode., Projekter-
folg durch Soft Skills, Berlin: Springer. S. 101-118

Kommunikation mit den Zielgruppen

Bei der Entwicklung von Studienangeboten ist eine wirk-
same Aufsendarstellung der geplanten Angebote sowie die
addquate Ansprache und Beratung der Zielgruppen sehr
wichtig. Die Kommunikation auf verschiedenen Ebenen

und in verschiedenen Phasen des Projektes wird durch
unterschiedliche Instrumente und Mafsnahmen der Kom-
ter, Projekttreffen,

mationsveranstaltungen,

Zentral ist dabei, QQ

geeigneten Rahmen fiir Q\ —~/

um Angste abzubauen und

die Akzeptanz zu fordern.

munikation erleichtert, wie z. B. Homepage, Blog, Newslet-
Workshops und Tagungen.
einen Dialog zu schaffen, -5 Befof 95

Infor-

einen

9P 25



4) Fihrung

» Fithrungskrdfte aus dem Wissenschaftsbereich sind Schliisselperso-
nen fiir die nachhaltige Implementierung von Weiterbildung und Le-
benslangem Lernen. Bei der Umsetzung ihrer Aufgaben benétigen Sie
die Unterstiitzung der Hochschulleitung.

—

zaum Weiterlesen

U. (2013). Fihrungs-
d Lehre. Bonn: Lemmens.
d Wissenschaftsma-

Dorando, M. & Symanski,
praxis in Forschung un
Hanft, A. (2011). Bildungs- L;lrll
i :Vahlen.
nagement. Miinchen: A
Wehfhn, U. (2014). Hochschul—Change»Me;\r/{lag(z1 .
ment: Veranderungsprozesse, Change Manag

i ionali-
ment Organisationsentw1ck1ung, profession

agements. Gottingen:
sierung des Hochschulmanag

Optimus Mostafa Verlag.

Flthrungskrifte als
O JPN Schliisselpersonen
-’V———l—._n_" Fihrungskrifte gestalten das
Profil der geplanten Angebote
und vertreten es in der Hoch-
schule und in der Offentlichkeit. Sie geben ihren Mitar-
beiter/-innen Orientierung bei der Umsetzung der Ziele
und unterstiitzen sie bei aufkommenden Problemen.
Sie tragen die Verantwortung fiir die Klarung von Rollen
und Zustdndigkeiten. Dies erfordert eine gute Kommu-
nikationsfahigkeit und die verldssliche und kontinuier-
liche Begleitung der Umsetzung einer nachhaltigen Im-
plementierung. Flilhrungskrafte sind fir den Erfolg der
Projekte und die nachhaltige Sicherung der Ergebnisse
verantwortlich.

Unterstiitzende Einflussgruppen

Zur kontinuierlichen Unterstitzung bei der Umsetzung
einer nachhaltigen Implementierung ist die Einbezie-
hung von Einflussgruppen in Form von Beirdten oder
Steuerungsgruppen als Macht- und Fachpromotoren zu
empfehlen. Identifizieren sie sich mit den Zielen und

Ein Wandel in der Lehr-Lernkultur von Hochschulen, wie sie die Einfiih-

rung von Weiterbildung und Lebenslangem Lernen erfordert, ist ohne das
aktive Engagement motivierter Fiihrungskrdfte aus dem Wissenschafts-
bereich nicht zu leisten. Insbesondere das Schnittstellenmanagement
zwischen Wissenschaft und Verwaltung (vgl. Kapitel 4, Punkt 5) sowie
der Ubergang von der Entwicklungsphase in den Regelbetrieb stellt eine
zentrale Herausforderung dar. Fithrungskrdfte sind wesentliche Promo-
toren in diesem Prozess, wobei Sie durch personalpolitische MafSnah-
men und Instrumente Unterstiitzung erhalten sollten.

deren Umsetzung, konnen sie als Botschafter wichtige
Beitrdge zum Erfolg der nachhaltigen Implementierung
leisten. Besonders bedeutsam ist die Unterstitzung
durch die Hochschulleitung.

Flihrung erfordert Ressourcen

Um Fihrungsaufgaben wahrnehmen zu
koénnen, bedarf es Ressourcen. Fihrung
als zentrale Aufgabe erfordert Zeit und
ist ,on top“ kaum leistbar. Um Motiva-
tion und Interesse der beteiligten Fih-
rungskrafte langfristig zu sichern, sind
Kompensationen erforderlich, die von monetdren Anrei-
zen bis hin zu verschiedenen Unterstiitzungsleistungen
und Entlastungen von Regelaufgaben reichen konnen.
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5) Verwaltung

» Eine losungsorientierte moderne Verwaltung ist eine unverzichtbare
Voraussetzung fiir die erfolgreiche Einfiihrung von Weiterbildung und

Lebenslangem Lernen.

Mit der Implementierung von Weiterbildung und Lebenslangem Lernen
begeben sich Hochschulen auf einen stark wettbewerblich geprigten Markt.
Sie stehen in Konkurrenz zu anderen Anbietern und miissen oftmals kosten-
deckende Gebtihren erwirtschaften. Diese Anforderungen beinhalten fiir die
Hochschulverwaltung vielfdltige Herausforderungen, dies insbesondere in
den Bereichen Studienorganisation, Finanzierung, Marketing, Controlling,
Qualitdts- und Personalmanagement. Es sind neuartige Studienformate zu
entwickeln, die anderen Rahmenbedingungen und Voraussetzungen un-
terliegen und die oftmals nicht zu bestehenden Prozessen, Strukturen und
Anreizsystemen passen. Zudem treffen sie teilweise auf eine gewachsene
Hochschul- und Verwaltungskultur, die Weiterbildung und Lebenslanges

—

1=|3

Hanft, A, (

Zum Weiterlesen

2014). Management von Studium

Lehr§ und Weiterbildung an Hochschuleryl
Studienreihe Bildungs- und Wissenschafts'ma-
Nagement. Band 13. Miinster: Waxmann

Hanft, A. & Brinkmann, K. (Hrsg) (2013). Of%ene
Hochschulen: Die Neuausrichtung der Hoch-

schulen auf Lebens]
anges Lernen. Mij :
e unster:

Lernen als nachrangig begreift. Zu leisten sind daher Reformanstrengun-

gen, die ohne eine verdnderungsbereite Verwaltung, welche offen fiir Neues

ist und Probleme auch als Chancen wahrnimmt, nicht umsetzbar sind.

Regelméfliger Dialog
mit der Verwaltung
Uber die gesamte Laufzeit
000 der Einfihrung von Weiter-
bildungsstrukturen und -an-
ZS geboten ist ein offener Dia-
log mit der Verwaltung als
8 zentraler hochschulinterner
Stakeholder wichtig (vgl. Ka-
pitel 4, Punkt 3). Von Beginn an sind Formen des regel-
mafiigen Austausches und der Vernetzung von Vorteil
(z. B. monatliche Jour fixes, gemeinsame Workshops,
Expertengesprache). Dariiber hinaus bietet es sich an,
Vertreter/-innen der Verwaltung je nach Anlass direkt
einzubinden. Ein solches Vorgehen foérdert einen konti-
nuierlichen gegenseitigen Wissenstransfer und Informa-
tionsaustausch und tragt zu Transparenz und gegensei-
tigem Verstandnis bei.

Gestaltungsspielrdume nutzen

Die Expertise der Verwaltung sollte frihzeitig aktiv ein-
bezogen und vorhandene Gestaltungsspielrdume sollten
genutzt werden, wenn es um das Erkennen und um die
Beseitigung struktureller Hindernisse geht. Diese sind of-
fen mit dem Ziel zu kommunizieren, gemeinsam kreative
Losungen und Nischen zu finden.

Schnittstellenmanagement

Ein professionelles Schnitt-

stellenmanagement ist Aufga-

be des Projektmanagements

und ein Erfolgsfaktor fur die

Herstellung eines hochschu-

linternen Commitments. Die Identifikation, die Analyse
und die auf Nachhaltigkeit ausgerichtete Gestaltung von
Schnittstellen gehdren zum Handwerkszeug von Projekt-
manager/-innen und Projektkoordinator/-innen.
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6) Nachfrage und Bedarf

» Die Durchfiihrung von Marktanalysen ist niitzlich, um relevante
Themen und Inhalte von Angeboten der Hochschulweiterbildung zu
identifizieren, die Riickschliisse auf eine zu erwartende Nachfrage
und einen bestehenden Bedarf zulassen.

Weiteriesen

Zum

U. (2 en mit der Koncheptio;
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4pplinger, B. (2010). We e,
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1 die Bildungspraxis. - f .
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Diskus!

dung. Nr. 117. Bonn“. "
Meyer—gGuckel, V., schonfeld, D., Schro
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Essen: Stifterve

013). Erfahrung
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rband fir die deutsche Wissenschaft.

Identifikation von Chancen und Risiken

Im Rahmen einer differenzierten Umweltanalyse werden
potenzielle Chancen und Risiken des geplanten Angebots
identifiziert. Hierbei sind (1.) Kontextanalysen zu rechtlichen
und politischen Regelungen sowie sozialen Bedingungen
(z. B. demographische Entwicklung, Qualifikationswandel) vor-
zunehmen, (2.) konkrete inhaltliche bzw. thematische Bedarfe,
mogliche Kooperations- und Finanzierungswege, zeitliche und
rdumliche Dimensionen sowie vorhandene Wettbewerber in
den Blick zu nehmen und (3.) eine moglichst prazise Zielgrup-
penanalyse (vgl. Kapitel 4, Punkt 7) durchzufithren.

Analyse eigener Ressourcen
Marktanalysen sind durch eine umfas-
sende Analyse der Potenziale des An-
bieters des geplanten Studienformats
zu flankieren, beispielsweise der vor-
handenen organisatorischen, personellen und sachlichen
Ressourcen sowie des Profils und der Strategie der betreffen-
den Hochschule. Zudem ist es von Vorteil bereits in dieser

nUnternehmen.

Marktanalysen sind ein wichtiges Instrument
zur Herstellung und dauerhaften Sicherung
einer Balance zwischen Angebot, Nachfrage und
Bedarf — auch im Bereich der Weiterbildung an
Hochschulen. Sie tragen dazu bei, bestehende

Qualifizierungsbedarfe zu identifizieren und auf diese mit einem

entsprechenden Studienangebot zu reagieren. Sie helfen aufserdem

dabei, eine Vorstellung von einer maglichen Nachfrage zu erhalten.

Dies ist von besonderer Bedeutung bei der Entwicklung von Studien-

formaten, die sich durch eigenstidndige Einnahmen finanziell selbst
tragen (Kostendeckung).

Entwicklungsphase Uberlegungen zu moglichen Lehrenden
anzustellen. Auf diese Weise werden bestehende Starken und
Schwichen identifiziert, was in Verbindung mit einer syste-
matischen Umweltanalyse als Ausgangspunkt fiir eine strate-
gische Angebots- und Programmplanung dienen kann.

Konzeption der Analysen

und Wahl der passenden Methodik

Die konkrete Vorgehensweise ist auf die Zielsetzungen des
zu entwickelnden Angebots sowie die Moglichkeiten der
Hochschule abzustimmen, wobei die fiir die Durchfithrung
von Marktanalysen zur Verfiigung stehenden Ressourcen
Einfluss auf die Aussagekraft der Untersuchungen haben.
Haufig empfiehlt sich eine Kombination verschiedener Me-
thoden, um eine moglichst differenzierte Analyse der beste-
henden Bedarfe und zu erwartenden Nachfrage zu ermogli-
chen. Auf diese Weise wird die Glite der Vorausschatzungen
beeinflusst, insbesondere bei gebihrenfinanzierten Wei-
terbildungsangeboten ldsst sich ein ,unternehmerisches®
(Rest-)Risiko aber nie ganz vermeiden.
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7) Zielgruppenanalyse

» Zielgruppenanalysen sind eine gute Basis fiir die Ermittlung der
spezifischen Bediirfnisse und Anforderungen der Studieninteressierten,
die zur Wahl eines bestimmten Studienformats motiviert werden sollen.

Die Entwicklung neuer Studienan-
gebote setzt voraus, sich liber die
potenzielle(n) Zielgruppe(n) Klarheit
zu verschaffen, die mit diesen Studi-

enangeboten angesprochen werden
soll(en). Aufgabe von Zielgruppenanalysen ist es deshalb,
bereits friihzeitig eine genauere Kenntnis der Studienvor-
aussetzungen (z. B. der schulischen und beruflichen Vor-
bildung), der Studienerwartungen und -motive sowie der
personlichen Situation der (potenziellen) Studierenden zu
gewinnen.

Definition der Zielgruppe(n)

und geeignete Wege der Ansprache

Wesentliches Ziel und zugleich zentrale Herausforderung
von Zielgruppenanalysen ist die moglichst prazise Definition
der anzusprechenden Zielgruppe(n). Zu Beginn des iterativen
Prozesses, den Zielgruppenanalysen in aller Regel darstellen,
ist es wichtig, bereits mdglichst genau zu definieren, welche
Personen(-gruppen) mit dem geplanten Studienangebot an-
gesprochen und somit auch ,analysiert” werden sollen, be-
vor in einem zweiten Schritt geprift wird, auf welchem Wege
und mit welchem zeitlichen, finanziellen und personellen
Aufwand der Zugang zu dieser Zielgruppe im Rahmen von
Zielgruppenanalysen erreicht werden kann. Die Schaffung
und Nutzung von Netzwerken mit externen Partnern, z. B.
Kooperationen mit Ministerien, Kam-
mern, Berufs- und Fachschulen oder
Sozialpartnern, konnen flir die Durch-
fihrung von Zielgruppenanalysen ge-
winnbringend sein.

Bestimmung der Datengrundlage und Methode

Zundchst ist zu prifen, ob Informationen Uber die anvisier-
ten Zielgruppen aus vorhandenen Datensatzen, z. B. Studi-
enberechtigten- oder Absolventenbefragungen, gewonnen
werden konnen oder ob daflir eigene (qualitative und/oder

Weiterlesen
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quantitative) Datenerhebungen erforderlich sind. ,Mikro-
analysen® fur spezifische Studienangebote sind uberwie-
gend kasuistisch, also in der Wahl der Methoden und der
Vorgehensweise auf die Zielsetzungen und Anforderungen
eines konkreten Einzelfalls ausgerichtet. Auch wenn solche
Analysen - vor allem aufgrund der hdufig eng begrenzten
Handlungsmoglichkeiten in den Instituten und Fachberei-
chen - in ihrer Aussagekraft begrenzt sind und die metho-
dologischen Anforderungen an empirische Forschung oft
nur teilweise erfillen kénnen, geben entsprechende Un-
tersuchungen wichtige Impulse fiir die Entwicklung eines
Studienangebots.

Kenntnis von Moglichkeiten und Grenzen

Wahrend sich (qualitative) Aussagen zu den Motiven und
Erwartungen (potenzieller) Studieninteressierter sowie ihre
Anforderungen an die Ausgestaltung des Angebots durch
Zielgruppenanalysen zumeist vergleichsweise gut identifi-
zieren lassen, besteht die besondere Herausforderung gera-
de im Bereich der Hochschulweiterbildung darin, belastbare
Hinweise auf die individuelle Teilnahmebereitschaft bzw. die
tatsdchliche (quantitative) Nachfrage nach Angeboten der
Hochschulweiterbildung zu gewinnen.
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8) Gestaltung von Ubergéngen

» Fiir eine gelungene Studienaufnahme und Integration in die
Hochschule hat die Begleitung des Ubergangs in das Studium - vor
allem fiir nicht-traditionelle und berufsbegleitende Studierende - eine

zentrale Bedeutung.

Weiterlesen

Balke, J., Banscherus, U., Boettcher, A., Busch, S., Glaubitz, M., Hardt, K., Herrlinger, S.,
Herzig, L., Jiitte, W., K&uper, K. M., Kamm, C., Lauber-Pohle, S., Marx, C,, Schulte, B.,
Westenhéfer, J. & Wolter, A. (2015). Gestaltung von Zu- und Ubergéngen zu Angebo-

ten der Hochschulweiterbildung. Handreichung der wissenschaftlichen Begleitung
des Bund-Lander-Wettbewerbs ,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen®.
Banscherus, U. & Pickert, A. (2013). Unterstiitzungsangebote fiir nicht-traditionelle
Studierende. Stand und Perspektiven. Thematischer Bericht der wissenschaftli-
chen Begleitung des Bund-Linder-Wettbewerbs ,Aufstieg durch Bildung: offene

Hochschulen®.

Angebote zielgruppenspezifisch etablieren
Wichtig ist es, die Angebote auf die beson-
deren Bedirfnisse der (potenziellen) Studie-
renden (vgl. Kapitel 4, Punkt 7) hin auszu-
richten. Insbesondere fir Studierende, die
nicht Uiber eine schulische Studienberechti-
gung verfligen, sind sowohl bei der Vermittlung von grundle-
gendem Fachwissen (z. B. durch Vor- und Brickenkurse) und
einem allgemeinen wissenschaftlichen Orientierungswissen
(z. B. durch Vorbereitungskurse) als auch bei Informations-
und Beratungsangeboten neue Konzepte erforderlich, die
thematisch Uber die bestehende Angebotsstruktur hinausge-
hen und auch organisatorische Aspekte wie die besonderen
Anforderungen an die zeitliche und ortliche Erreichbarkeit
berticksichtigen. Unterstliitzungsangebote sollten priméar
bedarfsorientiert sein, ein optionales Angebot flr die (po-
tenziellen) Studierenden darstellen und jeden Anschein von
Diskriminierung vermeiden.

Leistungen von Unterstiitzungsangeboten

Der Ubergang in ein berufsbegleitendes bzw. weiterbildendes
Studienformat bedeutet insbesondere fur nicht-traditionelle
Studierende, aber auch fur Personen, die sich nach einer Pha-
se der Berufstitigkeit (erneut) fir ein Studium entscheiden,
eine weitgehende Verdnderung der personlichen Situation.
Deshalb sind beim Ubergang in die Hochschule Angebote er-
forderlich, die neben Informationen zu Fragen des Zugangs,

30 €€

Zielgruppenaddquate Unterstlitzungsan-
gebote leisten einen wichtigen Beitrag zu
einem erfolgreichen Ubergang ins Studi-
um — insbesondere von nicht-traditionellen
und berufsbegleitenden Studierenden. Zu
empfehlen ist, Informations- und Bera-
tungs- sowie Begleitungsangebote zu einem
integrierten Modell zusammenzufiihren.

der Zulassung und der Anrechnung (vgl. Kapitel 4, Punkt 13)
auch eine individuelle Beratung zu fachlichen und persén-
lichen Anforderungen und Voraussetzungen bieten. Ergan-
zend sind auch zielgruppenspezifische Vorbereitungs- und
Briickenkurse sinnvoll, ebenso zielgruppenaddquate Mento-
ren- und Tutorenangebote in der Studieneingangsphase.

Angebote niedrigschwellig gestalten
Fir die Zielgruppe ist es hilfreich, die
Informations-, Beratungs- und Beglei-
tungsangebote niedrigschwellig ausge-
staltet anzubieten, beispielsweise indem
es moglich ist, Bricken- und Vorbereitungskurse zunéchst
probeweise oder zum Zweck der individuellen Orientierung
zu nutzen, oder indem Ansprechpersonen angemessen auf
die spezifischen Bediirfnisse und Anforderungen von “lifelong
learners” reagieren konnen. Ein niedrigschwelliger Studie-
neinstieg erleichtert nicht nur den Ubergangin die Hochschu-
le, sondern wird langfristig auch zum Studienerfolg beitragen.
Insgesamt ist es notwendig, dass Angebote transparent und
leicht zugénglich sind. So sollten Online-Informationen, die
fir Studieninteressierte die erste und haufig auch die einzige
Informationsquelle darstellen, gut strukturiert, verstandlich
formuliert und mit moglichst wenig Aufwand fir den Su-
chenden erreichbar sein. Sie sollten aufderdem Hinweise auf
flexible Formate wie berufsbegleitende Studienangebote oder
Fernstudienmoglichkeiten enthalten.

Zentrale Erfahrungen und Erkenntnisse der wissenschaftlichen Begleitung



9) Unterstutzungsstrukturen

» Weiterbildende Studienangebote sind an den Bediirfnissen der
Teilnehmenden auszurichten und erfordern umfassende Unter-
stiitzungsleistungen fiir Studierende und Lehrende.

Im Fokus weiterbildender Angebote stehen erwach-
sene Lernende (ugl. Kapitel 4, Punkt 7), die andere
Anforderungen an die Organisation und die Ge-
staltung von Studium und Lehre als grundstdndig
Studierende stellen und umfassende Unterstiitzungs-
leistungen erwarten. Dies stellt auch Lehrende vor
neue Herausforderungen.

Flexibilisierung

Notig sind flexible Studienstrukturen, die ein weitgehend
zeit- und ortsunabhéngiges Studium ermoglichen, um den
Zeitanforderungen berufstitiger Zielgruppen gerecht zu
werden. Vor allem der Einsatz von E-Learning-Szenarien im
Blended-Learning-Format schafft Flexibilitdt.

One-Stop-Office
Die zu schaffenden Sup-
port-Strukturen sollten in
einem One-Stop-Office ge-
blindelt werden, um den
Studierenden eine zentrale
é x ? Anlaufstelle fir alle Fragen
. rund um das Studium zu
bieten und somit Immatri-
kulationsamt, Prifungsamt
und Studienberatung in einem zu sein. Dort bestehen schon
vor der Aufnahme des Studiums Moglichkeiten, sich infor-
mieren und beraten zu lassen, um eine individualisierte
Betreuung zu gewahrleisten. Wahrend des gesamten Studi-
ums steht diese Einrichtung als Anlaufstelle fiir die Studie-
renden bereit.

Unterstiitzungsangebote
Supportstrukturen sollten so aufgebaut sein, dass sowohl
fir Studierende wie Lehrende Angebote gebindelt und

Weiterlesen

Drubmann, C. (2_007). Individualisierung durch Feedback in der Weiter-
. b1¥dung. Arbeitsbericht Nr, 15, Augsburg: Universitit Augsburg,
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nslangen Ler-

- Instruktionspsychologi-

verzahnt gedacht werden. Studierende brauchen Unter-
stitzung in der Nutzung entsprechender ,Lern-Manage-
ment-Systeme* (LMS). Lehrende missen daher im Einsatz
der Moglichkeiten dieser Systeme trainiert sein, damit sie
diese fur die Studierenden bereitstellen kénnen. Auch die
Erstellung professionell aufbereiteter Lehrmaterialien und
die Unterstitzung bei der Durchfiihrung der Angebote
sind Aspekte des Lehrenden-Support.
122

tung, z. B. durch Mentor/-in- % ﬁ

. ~— N
nen, innerhalb der Angebote

eine herausragende Rolle zu. Durch ihre Arbeit entlasten

Relevanz von
Lernunterstiitzung und
-begleitung

Als zentrale Schnittstelle
zwischen Studierenden und
Lehrenden kommt der Lern-
unterstitzung und -beglei-

sie die Lehrenden, welche sich dann auf ihre Rolle als in-
haltliche Expert/-innen fokussieren kénnen. Sie leisten in
den LMS einen Grof3teil der Kommunikation und unter-
stiitzen beide Seiten. So erwarten Studierende eine Riick-
meldung auf Fragen innerhalb von z. B. max. 24 Stunden.
Die Lernunterstiitzer und -begleiter miissen daher optimal
vorbreitet, ausgebildet und begleitet werden.
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10) Lehrende

» Auf eine Differenzierung der Rollen von Lehrenden ist zu achten;
Anreize sowie Qualifizierungs- und Begleitstrukturen fiir Lehrende sind

zu entwickeln.

Zum Weiterlesen
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Die unterschiedlichen Rollen

von Lehrenden sichtbar machen

Insbesondere in weiterbildenden Studienangeboten mit
stark differenzierten und auf die Zielgruppe zugeschnit-
tenen Lehrformaten nehmen Lehrende unterschiedliche
Rollen ein. Eine neue Herausforderung fiir Lehrende, aber
auch eine Chance Neues auszuprobieren, das vielleicht auch
in der grundstdndigen Lehre eingesetzt werden kann. Das
Sichtbarmachen der Vielfalt der Rollen und auch ein frithes
Einbeziehen in die Planung kénnen als Motivationsfaktor
hilfreich sein.

Anreize schaffen
Um Lehrende flUr wissenschaftliche
Weiterbildung zu gewinnen, muss die
Attraktivitdt dieser Form der Lehre
sichtbar werden. Dies kann zum Beispiel
durch Anrechnung auf das Lehrdeputat
erreicht werden oder aber durch die
Moglichkeit, an umfassenden Fortbildungen teilzunehmen.
Vor allem ist eine gute organisatorische Unterstiitzung bei
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Lehrende in weiterbildenden und berufsbegleitenden Programmen stehen vor
besonderen Anforderungen, da sie die Verzahnung von wissenschaftlicher
und beruflicher Welt befdrdern sollen und noch stdrker als in grundstdindi-
gen Programmen mit der Heterogenitdt der Studierenden arbeiten miissen.
Daflir konnen zum einen Lehrende entsprechend ihrer jeweiligen Stdrken
flir unterschiedliche Rollen vorgesehen werden — als (Online-) Tutor/-innen,
Autor/-innen von Studienheften oder Dozierende in Prdsenzseminaren.
Sie konnen als Vortragende, Coaches, Berater/-innen agieren — sich um
die Lernprozessbegleitung oder die inhaltliche Heranfiihrung kiimmern.
Wichtig ist es, auch fiir die Gruppe der Lehrenden entsprechende Anreize
zu schaffen und Qualifizierungs- und Begleitstrukturen zu entwickeln.
Eine gute Einbindung der Lehrenden ist ein wichtiger Erfolgsfaktor fiir die
Implementierung der Programme. Insofern sollten Lehrende mdglichst friih
und in einer ihren unterschiedlichen Rollen entsprechenden Form einbezo-
gen werden, ggf. schon in die Entwicklung von Studienprogrammen.

der Vorbereitung und Durchfiihrung von weiterbildender
Lehre wichtig. Eine allgemeine hochschulweite Aufwertung
der Weiterbildung kann ebenso den Attraktivitdtsgrad des
Engagements in Lehre wissenschaftlicher Weiterbildungsan-
gebote erhdhen.

N

N

Ausarbeitung von Qualifizie-
rung- und Begleitstrukturen
Neben Anreizen muss eine gute
Arbeitsumgebung fir Lehrende
in der Weiterbildung geschaf-
fen werden. Hierzu gehort in je-
dem Fall die Starkung der hochschulischen Lehre allgemein.
Lehrenden sollten Mdglichkeiten zum Erfahrungsaustausch
gegeben werden, sowie Angebote fiir Beratung und Qualifi-
zierung. Synergieeffekte kénnen hergestellt werden, wenn
Weiterbildungsaspekte in regulére Fortbildungen fiir Lehren-
de integriert werden. Eine klare Rollen- und Aufgabentren-
nung zwischen Lehrenden, Studiengangsleitung und Verwal-
tung entlastet zusatzlich.

Zentrale Erfahrungen und Erkenntnisse der wissenschaftlichen Begleitung



11) Theorie-Praxis-Verhaltnis

» Um den Anforderungen aus wissenschaftlicher und beruflicher
Perspektive zu geniigen, ist eine bewusste und transparente Gestaltung
des Theorie-Praxis-Verhidltnisses in der Entwicklung und Umsetzung

der Angebote erforderlich.

Angebote wissenschaftlicher Weiterbildung werden oftmals mit Blick auf
Erfordernisse aus der Praxis und Problemstellungen in der Praxis zwi-
schen den Fachdisziplinen entwickelt. Daher ist es besonders wichtig, das
Verhdltnis von Theorie und Praxis in der Entwicklung und Umsetzung
von Angeboten ausgewogen zu gestalten. Das reicht von Entwicklungs-
teams mit Vertreter/-innen sowohl aus den Praxisfeldern als auch aus der
akademischen Welt, tiber eine entsprechende Mischung der Lehrenden
(vgl. Kapitel 4, Punkt 10) bis hin zu Lehr-Lernsettings mit entsprechenden
didaktischen Designs und zu Priifungsformaten, die sowohl an die akade-

mische als auch an die berufliche Welt anschlussfdhig sind.

Ausgestaltung des
Theorie-Praxis-Verhéltnisses
Das Theorie-Praxis-Verhaltnis
in weiterbildenden Studien-
gdngen hangt von vielen Fak-
toren wie Fachrichtung, Pro-
grammlevel und Zielgruppe(n)
(vgl. Kapitel 4, Punkt 7) ab und
muss daher fur jeden Studiengang, jedes Modul oder jede
Lehrveranstaltung neu definiert werden. Zudem ist es
notwendig, die Erwartungen der Zielgruppen an die Lehre
einzubeziehen und sie gegebenenfalls an der konkreten
Ausgestaltung oder Weiterentwicklung der Lehre zu be-
teiligen.

Unterschiedliche Kompetenzen beriicksichtigen

Da Weiterbildungsstudierende sehr unterschiedliche, oft-
mals im Rahmen beruflicher Tatigkeiten erworbene Kom-
petenzen (vgl. Kapitel 4, Punkt 12) aufweisen, ergeben
sich grofde Herausforderungen an Lehrende. Daher ist es
einerseits wichtig, klar festzulegen, welche Kompetenzen
die Studierenden schon vorweisen und andererseits, wel-
che sie im Rahmen des Studiums erwerben sollen. Daraus
folgt, dass Lernergebnisse und Methoden der Lehre an
Kompetenzen und Kompetenzzielen ausgerichtet werden.

| Zum Weiterlesen

Brockbank, A. & McGill, 1.

tive Learning in Hj i
gher Education (2. Aufla
. Nngork: Open University Press : =
€ndon, E., Grass], R & Peller .
) ) R. t, A. (2013).
Lehren zum Lebeng], L

demischer Weiterbildung. Miinster: Waxmann

Berufserfahrung als sténdiger Bezugspunkt

Im Unterschied zu grundstandigen Studierenden brin-
gen Weiterbildungsstudierende langjahrige, qualifizierte
Berufserfahrung und in der Regel auch ein darauf bezo-
genes Reflexionsvermdgen mit. Dies sollte ein zentraler
Anknlpfungspunkt der Lehre sein und methodisch in
Form von z. B. Gruppen- oder Projektarbeiten umgesetzt
werden.

Hintergrund der Lehrenden

. . . “—
Nicht zuletzt ist fir das Theorie-Pra- = \\ "
xis-Verhaltnis der Hintergrund der —\\T
Lehrenden ausschlaggebend. Je nach —_— p—

. . . —

Bildungs- und Berufsbiographie -_ | =

kommen sie aus der Praxis, haben
eine rein wissenschaftliche Karriere
oder sind mit beiden Welten vertraut. Lehrende sollten
ihren eigenen Hintergrund reflektieren, die Grenzen ihrer
Praxiskompetenz ausloten und den Transfer in die Praxis
mit den Studierenden aushandeln, die als Expert/-innen
der Praxis fungieren. Kernkompetenzen der Lehrenden
sind ihr fachlicher Hintergrund und ihre methodisch-di-
daktische Fahigkeiten. In Bezug auf die Gestaltung des
Theorie-Praxis-Verhéaltnisses nehmen sie eine Moderato-
ren- und Vermittlerrolle ein.
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12) Kompetenzerfassung und -entwicklung

» Um der Zielgruppe lebenslang Lernender in der Gestaltung der
Lehr-Lernprozesse gerecht zu werden, sind die Ausgangskompetenzen
der Studierenden entsprechend wertzuschdtzen, ganzheitlich zu
erheben und zielgruppenaddquat weiterzuentwickeln.

—
=
—

Backer, E., Cend -
Professionals. Zwischen "er :
feststellung. Zeitschrift fiir e-learning. Aus

S. 37-50.
Biggs, J. & Tang, C. (2011)

Zum Weiterlesen

on., E. & Morth, A.(2011). Das E-Portfolio fr
, ntagebuch und Kompetenz-
gabe 3/2011.

_Teaching for Quality Learning at
University (4. Auflage). New York: Open I.vaermty Press.
Wildt, J. (2010). Kompetenzen als (neue?) Zﬁelseglz;ig) -
h i i _In: Terbuyken, G. ).
hochschulischer Ausbildung . [
d priifen. Herausforderung:
Modulen lehren, lernen uni : .
die Hochschuldidaktik Loccum: Evangelische Akademie

S.53-79.

Ganzheitliche Kompetenzerfassung

und -entwicklung

Die ganzheitliche und umfassende Kompetenzerfassung und
-entwicklung vor, wéhrend und zum Ende des Programms ist
essentiell fir die Qualitdt und insbesondere die Ergebnis-
qualitat weiterbildender Studienprogramme. Diese kann bei-
spielsweise in der Eingangsphase mit einer Tatigkeitsanalyse
oder einem Kompetenzprofil erfolgen, wahrend des Studien-
programms mit Peercoaching oder durch das konkrete indi-
viduelle Formulieren von Lernergebnissen. Zum Abschluss
des Programms ist es zentral, die Priifungsformate kompe-
tenzorientiert zu gestalten. Der kontinuierliche Einsatz eines
Kompetenzportfolios kann die Ganzheitlichkeit der Kompe-
tenzerfassung und -entwicklung befoérdern.

Constructive Alignment
als konsequente
Lernergebnisorientierung
Ein differenziertes Einge-
hen auf die Ausgangskom-
petenzen der Studierenden
verlangt innovative Losun-
gen und flexible Lehr-Lernsettings. Hilfreich sind kleinere
Lerngruppen, ein flexibles modulares System und professio-
nelle IT-Strukturen. Zentral ist das konsequente Ausrichten
aller Aspekte des Lernens inklusive Prifungsformaten an
den Lernergebnissen durch Constructive Alignment.

Larne (sebnrsse

Lewv- wnd
(e vinwtdngdes,

R’a“w@

n~edvno den

Kompetenzorientierung ist bei Angeboten Lebenslangen Lernens

an Hochschulen eine zentrale Anforderung. Das Wertschdtzen und
Sichtbarmachen der Kompetenzen und Erfahrungen der Studierenden,
deren aktive Einbeziehung und Weiterentwicklung im Rahmen der
Lehr-Lernprozesse erleichtert den Studierenden nicht nur Anschluss-
stellen zu finden sondern erdffnet neue Lernerfahrungen fiir Lernende
und Lehrende in einem gemeinsamen Lernprozess. Kompetenzorien-
tierung erdffnet dariiber hinaus den Blick iiber die klassische Wissens-
vermittlung hin zur Kompetenzentwicklung.

Einbezug von Lehrenden

und Studierenden

Neben den Lehrenden, die eine ganz zentrale Rolle bei der
Gestaltung kompetenzorientierter Lehre spielen, stehen
auch Studierende vor neuen Herausforderungen (zum Bei-
spiel durch das Ausfillen des eigenen Kompetenzprofils im
Rahmen von Priifungsarrangements). So ist die Hochschule
gefordert, entsprechende Beratungsstrukturen fuir Lehren-
de und Studierende zu etablieren und alle Beteiligten ein-
zubeziehen.

verfahren zu beriicksichtigen. Die Umsetzung setzt seitens
der Hochschule und aller hochschulinternen Beteiligten die
Bereitschaft zur Verdnderung voraus sowie addquate, finan-
zielle und zeitliche Ressourcen. Losungsansatze: Das Einrich-

Kontext und
Rahmenbedingungen
Kompetenzorientierung ist neben
der Lehrveranstaltung selbst auch
auf weiteren Ebenen wie Studien-
gangsstruktur oder Anrechnungs-

ten von Vorkursen, um Studierende auf ein gleiches Niveau
zu heben (vgl. Kapitel 4, Punkt 8), verringert den Aufwand
in der Lehre des Studienprogramms selbst. Die Individuali-
sierung der Angebote erhoht die Qualitdt der Angebote und
fihrt ebenso wie die Moglichkeit der Verkiirzung des Studi-
ums Uber Anrechnung zu einer erhohten Nachfrage.
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13) Anrechnung von Kompetenzen

» Bereits bei der Planung von Angeboten der Hochschulweiterbildung sollte
liberlegt werden, wie eine Anrechnung von Kompetenzen auf die Studienin-
halte erfolgen konnte und welches Anrechnungsverfahren fiir das jeweilige
Format geeignet ist.

Zur Anrechnung von Kompetenzen, die aufSerhalb der Weiterlesen

Hochschule, zum Beispiel durch Beruf und Weiterbildung,

erworben wirden, sind mdwiduelle, pQUSChale und kombi- Cendon, E., Eilers-Schoof, A., Flacke, L. B,, Hartmann-Bischoff, M.,
Kohlesch, A., Miiskens, W., Seger, M. S., Specht, J., Waldeyer', C.
& Weichert, D. (2015). Handreichung: Anrechnung. Teil 1. ;m
theoretischer Uberblick. Handreichung der wissenschaftlichen
Begleitung des Bund-Lander-Wettbewerbs ,Aufstieg durch
Bildung: offene Hochschulen®. ' .
Freitag, W. K., Hartmann, E. A., Loroff, C., Stamm-Riemer, I.,Voll_<,
D. & Buhr, R. (2011). Gestaltungsfeld Anrechnung. Hochschuli-
sche und berufliche Bildung im Wandel. Miinster: Waxmann.
Gerich, E., Hanak, H., Schramm, H., Strazny, S., Sturm, S., Wachen-
dorf, N. M., Wadewitz, M. & Weichert, D. (2015). Handrgichung
Anrechnung, Teil 2. Ein Einblick in die Praxis. Handreichung der
wissenschaftlichen Begleitung des Bund-Lander-Wettbewerbs
,Aufstieg durch Bildung: offene Hochschulen®.
Stamm-Riemer, 1., Loroff, C. & Hartmann, E. A. (2011). Anre?}}— .
eneralisierte Ergebnisse der ANKOM-Initiative.

nierte Verfahren entwickelt worden. Fiir welche(s) Verfah-
ren sich eine Hochschule entscheidet, hingt nicht nur vom
Profil der angebotenen Studienformate und den anvisierten
Zielgruppen (vgl. Kapitel 4, Punkt 7), sondern auch von den
strategischen Zielen der Hochschule und ihrem Engagement
im Bereich des Lebenslangen Lernens ab. Auch spielt die
Frage des Aufwandes eine erhebliche Rolle.

Vernetzungen schaffen

Anrechnungbetrifft nie nur einen Be-

reich der Hochschule. Deshalb soll-

ten von Beginn an organisatorische

und verwaltungstechnische Fragen

sowie die unterschiedlichen Interessen auf Hochschul- und
Fachbereichsebene in den Blick genommen werden, um in
einem gemeinsamen Lern- und Entwicklungsprozess von-
einander profitieren zu kénnen — und so eine gemeinsame

nungsmodelle. G
Hannover: HIS.

Adéquate Lernergebnisbeschreibung
Wichtig fur die erfolgreiche Einfihrung und Anwendung von

Kommunikations- und Anrechnungskultur zu etablieren.
Auf diese Weise kdnnen auch mogliche Vorbehalte und po-
tenzielle Widerstande bereits frithzeitig identifiziert werden.

Unterstiitzung gewinnen und

Kooperationen entwickeln

Um eine nachhaltige Verankerung

der Moglichkeit zur Anrechnung von

Kompetenzen in der Hochschule zu
8 BB B erreichen, ist es wesentlich, die Unter-

stitzung und das Vertrauen zentraler
Akteure, beispielsweise in der Hochschulleitung und in der
Verwaltung (vgl. Kapitel 4, Punkt 5), insbesondere aber unter
den Lehrenden, zu erlangen. Die unterschiedlichen beteiligten
Akteure sollten bei der Einfiihrung von Anrechnungsmodellen
frithzeitig ihre Erwartungen besprechen und gemeinsame Zie-
le vereinbaren — und uber den gesamten Entwicklungs- und
Umsetzungsprozess hinweg im Dialog bleiben.

Anrechnungsverfahren sind aufderdem ein einheitliches Ver-
stdndnis und gemeinsame Begrifflichkeiten — sowohl in Bezug
auf das gewahlte Verfahren als auch hinsichtlich der erwarte-
ten Kenntnisse und Fahigkeiten. Dies bildet die Basis fur die
Formulierung von addquaten Lermergebnisbeschreibungen, die
wiederum zusammen mit einem differenzierten Verstandnis
auflerhochschulisch erworbener Kompetenzen eine zentrale
Voraussetzung fiir valide Aquivalenzbeurteilungen bilden.

Festlegen von Vorgehensweisen und Zusténdigkeiten

Die einzelnen Prozessschritte im Verfahren sollten moglichst
prazise beschrieben und die jeweils verantwortlichen Ak-
teure identifiziert und benannt werden. Hierbei muss jede
Hochschule ein auf die jeweils vor Ort bestehenden Rahmen-
bedingungen abgestimmtes Vorgehen wahlen. Langfristiges
Ziel ist die verbindliche Festlegung von Anrechnungsverfah-
ren und den sie tragenden Strukturen, beispielsweise in Form
einer hochschulweiten Anrechnungsordnung.
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14) Qualitatssicherung

» Fiir die Integration der Qualitdtssicherung weiterbildender Angebote
in das Qualitdtsmanagement ist insbesondere auf Strukturen, Prozesse
sowie Akzeptanz und Partizipation zu achten.

\%ﬁ Zum Weiterlesen

Bade-Becker, U. (2005). Qualitdtsmanagement in
der wissenschaftlichen Weiterbildung an Hoch-
schulen in Deutschland. Stand - Entwicklungen
- Perspektiven. Bielefeld: Universitat Bielefeld.
Carstensen, D. & Pellert, A. (2006). Qualitat in der
wissenschaftlichen Weiterbildung. In: Benz, W,
Kohler, J. & Landfried K. (Hrsg.). Handbuch Qua-
litit in Lehre und Studium. Berlin: Raabe Verlag.
Morth, A. & Pellert, A. (2011). Wege zur Qualitats-
kultur. In: Benz, W., Kohler, ]. & Landfried K.
(Hrsg.). Handbuch Qualitdt in Studium und
Lehre. Berlin: Raabe Verlag.

Besonderheiten wissenschaftlicher

Weiterbildung

Bei der Auswahl der qualitéatssi-

chernden Instrumente und Metho-

den sind die Besonderheiten der
Angebote wissenschaftlicher Weiterbildung zu beriick-
sichtigen. Mafinahmen aus dem grundstédndigen Angebot
sind in der Regel nicht direkt anwendbar, da weiterbilden-
de Angebote ausdifferenzierte Qualitdtssicherungsver-
fahren erfordern. Bei Anrechnungsverfahren (vgl. Kapitel
4, Punkt 13) oder beim Anbieten von Weiterbildungsange-
boten im Verbund stellen sich neue Herausforderungen
fir die Qualitatssicherung. Ebenso bei Akkreditierungs-
verfahren, die grundsatzlich auf grundstdndige Ange-
bote ausgerichtet sind, aber gleichzeitig die Chance mit
sich bringen, die besonderen Anforderungen von Weiter-
bildung an der Hochschule auch in den Regelbetrieb zu
Ubertragen.

Nachhaltigkeit und Integration

Damit Qualitatssicherung in den weiterbildenden Ange-
boten nachhaltig etabliert wird, ist eine Integration in
das zentrale Qualitdtsmanagement der Hochschule von
besonderer Bedeutung. So werden die Durchfihrung der

Da es sich um zum Teil neue Aufgaben fiir Hochschulen handelt, ist es besonders
wichtig, eine Verbindung zu den vorhandenen Strukturen und Qualitdtszielen her-
zustellen. Zudem sind Rollen und Zustdndigkeiten zu definieren, um die Umset-
zung der Qualitdtsbemiihungen sicherzustellen. Fiir eine nachhaltige Einfiihrung
von Prozessen sind die hochschulinternen Stakeholder bereits in die Entwicklung
einzubeziehen. Entwicklung und Weiterentwicklung der Prozesse erfordern zudem
eine Dokumentations- und Kommunikationsstrategie (ugl. Kapitel 4, Punkt
3). Flir die Verankerung von Qualitdtssicherungsmafsnahmen sind die jeweils
relevanten Beteiligten einzubeziehen. Dabei sind der strategisch richtige (und
glinstige) Zeitpunkt der jeweiligen Beteiligung zu bedenken sowie die jeweiligen
Interessenslagen der Anspruchsgruppen. Akzeptanz und Partizipation sind dann
besonders wichtig, wenn man die Qualitdtsdiskussion dafiir nutzen méchte, Wei-
terbildungsaktivitdten sichtbar zu machen und in der Hochschule zu verankern.

Qualitatssicherungsmaffnahmen vom zentralen Quali-
tatsmanagement unterstitzt und die weiterbildenden
Angebote ein Stlick weiter in den Regelbetrieb eingebaut.
Die Festlegung von Verantwortlichkeiten und eine gute
Kommunikationsstruktur schaffen eine nachhaltig wirk-
same Qualitdtssicherung und erhdéhen die Akzeptanz.
Auch eine hohe Ergebnisqualitdt in Form gut ausgebilde-
ter, erfolgreicher Absolvent/-innen kann einen Akzeptan-
zimpuls auslosen.

Qualitétssicherung als Integrator

von Weiterbildung / Weiterbil-

dung als Innovator

Qualitatssicherung kann die Ak-

zeptanz fur die Weiterbildung
innerhalb der Hochschule erhéhen. Der Projektkontext
ermoglicht die Erprobung von Neuerungen und kreati-
ven Ansdtzen und fliihrt zu einer differenzierten Quali-
tatssicherung in der Weiterbildung, die als Marketingins-
trument nach aufsen und innen genutzt werden und als
Input fir die grundstandige Qualitdtssicherung dienen
kann. Aus der Weiterbildung kommen oftmals interes-
sante und innovative Impulse fiir das Qualitdtsmanage-
ment der Hochschule.
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Die Hochschulen befinden sich aufgrund der gesellschaft-

lichen, arbeitsmarkt- und bildungspolitischen Entwicklun-

gen in einem Verdnderungsprozess, der an Geschwindigkeit

und Brisanz weiter zunehmen wird. Einige Verdnderungen

sind schon sichtbar — andere zeigen sich unter der Oberfld-

che. Was sind nun die Herausforderungen und damit die
Anforderungen an die Hochschule der Zukunft? Und wie

begegnet sie ihnen? Ein Zukunftsszenario.

5.1 Entwicklungen und Herausforderungen

b

b

b

»

»

»

Die Zahl der Hochschulabsolvent/-innen steigt global
an und damit wird auch von Unternehmensseite die
Frage nach dem Wert der Abschlisse verstarkt gestellt.
Welche Absolvent/-innen bewéhren sich in der Arbeits-
welt?

Von den Hochschulabsolvent/-innen bleibt nur ein ge-
ringer Anteil im akademischen Kontext und folgt einer
Karriere an der Hochschule. Der grofiere Anteil der
Absolvent/-innen muss sich in die Berufswelt integrie-
ren und sich den eigenen Platz und Job in der Arbeits-
welt schaffen.

Berufstdtige, die an die Hochschule kommen, um sich
weiterzubilden, mochten dies mdglichst gut mit ihrer
Arbeit inhaltlich und/oder zeitlich verzahnen und sich
gleichzeitig mit erweiterten Profilen neue und innovati-
ve Berufsfelder erschliefden.

Die Studierendenschaft zeichnet sich durch starke
Heterogenitdt aus. Unterschiedliche Hintergriinde, Be-
rufs- und Lernerfahrungen erfordern eine noch stir-
kere Individualisierung der Lehr-Lernprozesse und ein
Wertschétzen von und AnschliefSen an ihre Vorerfah-
rungen.

Die Unterschiede zwischen beruflicher und allgemei-
ner Bildung verschwimmen, weil Wandel die gesell-
schaftliche Umgebung bestimmt, und niemand weifs,
welche Qualifikationen morgen genau bendtigt werden.
Die neuen Technologien und die verstarkte Medialisie-
rung beférdern die Zuganglichkeit von Inhalten. Eine
daraus resultierende und fir die hochschulische Lehre
relevante Entwicklung sind Massive Open Online Cour-
ses (MOOCs) als Kurse, die frei zugdnglich und offen fir

» Vision: Die Lifelong-Learning-Hochschule der Zukunft

eine globale und grofde Zuhorendenschaft sind und zu-
meist auch uber hochrangige Lehrende verfiigen.
Analysen und Synthesen von Entwicklungen, die Sys-
tematisierung und Interpretationen von Informationen
werden immer 6fter von Thinktanks (als zumeist nicht
gewinnorientierte, unabhéangige und politikberatende
Forschungsinstitute), von Unternehmen oder offentli-
chen Einrichtungen gemacht und stehen frei zuging-
lich im Netz.

» Gestaltungsbereiche

Die Lifelong-Learning-Hochschule
gestaltet zur Bewiltigung dieser
Anforderungen insbesondere die fol-
genden Bereiche mit Sorgfalt:

Verzahnung von beruflicher Bildung,
Weiterbildung und Hochschulbildung

Vernetzung verschiedener Wissensquellen
Lokal, global und profiliert

Individualisierung und Kompetenz-
orientierung

Moderne Gemeinschaft von Lehrenden und
Lernenden

Reputation durch Lehre

Lifelong Learning als Steuerungsimpuls
fiir die Hochschule
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5.2 Die Antworten der Lifelong-Learning-
Hochschule

Verzahnung von beruflicher Bildung, Weiterbildung

und Hochschulbildung

Die Lifelong-Learning-Hochschule ist Mittlerin zwischen den
Welten, in denen sich moderne lebenslang lernende Men-
schen bewegen. Sie versteht sich als spezifischer ,reflexiver
Knoten“ in einer wissensbasierten Netzwerkgesellschaft. Sie
kooperiert mit unterschiedlichen Organisationen und Ak-
teuren. Sie modularisiert ihre Angebote und bietet neue For-
mate der Verzahnung von beruflicher und hochschulischer
Bildung an. Sie ermdglicht Studierenden in Form Uberschau-
barer Lernschritte, die zeitlich und thematisch fokussiert
sind, sich Stuck fir Stlick ihren unterschiedlichen Abschliis-
sen zu ndhern. Die Lifelong-Learning-Hochschule spielt die
Stérken der hochschulischen Lehre — wie Analyse-, Diskurs-,
Methoden- und Reflexionsfahigkeit — aus und verkniipft sie
intelligent mit arbeitsplatznahen Formen der Weiterbildung.
Die Moglichkeiten fur Ein- und Ausstiege in hochschulische
Lehr-Lernprozesse werden flexibilisiert. Sie verschrankt For-
schungsstirke mit Praxisndhe und schopft Innovation aus
dem regen Austausch mit der Praxis. Damit stellt die Hoch-
schule die Lernenden in ihrer Gesamtheit in den Mittelpunkt
der Lehre.

Flesikel gesta alfete Lelw=Lermprozesse
tellen die Lermenden i den Mittelpunkt:

Vernetzung verschiedener Wissensquellen

Die Lifelong-Learning-Hochschule ist sich bewusst, dass sie
nicht die einzige ,Hiterin des Wissensgrals® ist und dass es
eine Vielzahl andere Orte der Wissensproduktion gibt. Sie
nutzt dieses Wissen und seine Zugédnglichkeit und verbindet
dies mit den ,hauseigenen® Wissensbestanden. Und: Sie ak-
zentuiert und profiliert sich Uiber das ,Wie", die didaktische
,<Verpackung“ von Inhalten. Und sie punktet durch besondere
Formate des Lehren und Lernens. Klassischen Formen wie
Vorlesungen und Seminare werden modernisiert, und - wo
sinnvoll - technologisiert, z. B. als MOOCs. Daneben entwi-
ckelt sie neue Formen des Lehren und Lernens. Die neuen
Formate erfordern neue Rollen von Lehrenden - statt ,Kathe-
derlehre” agieren Lehrende als Ermoglicher/-innen, als Faci-
liator/-innen, sie unterstiitzen und begleiten Lernprozesse.
Formen von Coaching und Mentorship werden eingesetzt,
die Lernformate werden unter Nutzung neuer Technologien
gut genutzt.

38 €¢ Vision

Lokal, global und profiliert

Die Lifelong-Learning-Hochschule ist sich bewusst, dass sie
regional gut vernetzt sein muss. Die Vernetzung mit den un-
terschiedlichen regionalen Akteuren ermoglicht der Hoch-
schule einen regen Austausch mit ihrem gesellschaftlichen
und wirtschaftlichen Umfeld - ein Austausch, von dem
beide Seiten profitieren. Die Lifelong-Learning-Hochschule
nutzt das Potenzial der neuen Technologien und der damit
verbundenen Medialisierung, um sich neue Zielgruppen zu
erschlieffen und sich zu internationalisieren. Vermittlung
internationaler Erfahrung und eines interkulturellen Grund-
verstandnisses wird zur zentralen Bildungsanforderung der
modernen Hochschule. Sie muss ein Probehandeln in den
komplexen Situationen des 21. Jahrhundert ermdglichen,
durchldssig an die globalisierten Gesellschaft sein, auch, um
nicht in die intellektuelle Isolation zu geraten. Nicht zuletzt
achtet die Lifelong-Learning-Hochschule dabei auf ihr Profil.
Sie stellt sich folgende Fragen: Welche Schwerpunkte, welche
strategischen Partnerschaften, welche Zielgruppen starken
die eigene Profilbildung? Auf welche Nische(n) soll gesetzt
werden, welche Partnerschaften und Allianzen unterstitzen
meine Mission am besten?

Individualisierung und Kompetenzorientierung

Die Lifelong-Learning-Hochschule sieht ihre Studierenden
als ihr Potenzial, um sich zu vernetzen und weiterzuentwi-
ckeln. Studierende werden als Bereicherung fir die Verbrei-
terung der Wissensbasis und Wissensentwicklung der Hoch-
schule wahrgenommen. Die Lehrenden wertschitzen das
professionelle Wissen der Studierenden und nehmen sie in
ihrer Rolle als Expert/-innen in unterschiedlichen professi-
onellen Feldern wahr. Der Heterogenitdt der Studierenden
begegnet die Lifelong-Learning-Hochschule durch die Indivi-
dualisierung des Studiums. Sie achtet auf Lernergebnis- und
Kompetenzorientierung und fiihlt sich auch fir iberfachli-
che Kompetenzen zustandig, um die Lernenden bel der Be-
waltigung komplexer Herausforderungen des modernen Le-
bens addquat zu unterstiitzen. Das voneinander Lernen der
Studierenden untereinander und zwischen Lehrenden und
Studierenden ist daher ein wichtiger Aspekt der hochschuli-
schen Lehre. Studierende agieren als Ko-Kreator/-innen von
Wissen, die Begegnung von Lehrenden und Studierenden auf
Augenhche und kollaborative Lehr-Lernprozesse haben ei-
nen hohen Stellenwert.

H’cférbgcnﬁ"‘n’]" isTeme mb[ztﬁﬂc Clance wk
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Moderne Gemeinschaft von Lehrenden und Lernenden

Die alte Idee der Hochschule - die Gemeinschaft der Lehren-
den und Lernenden - erhalt neue Impulse durch die neuen
medialen Vermittlungsmoglichkeiten und den Imperativ der
Individualisierung. Kollaborative Arbeitsformen sind von be-
sonderer Bedeutung ebenso wie der hohe Bedarf an Lern-,
Studien- und Karriereberatung, da Menschen immer neue
Mischformen zwischen Berufs-, Bildungs- und Privatleben
finden mussen.

Indem sie sich von der ex catedra Vermittlung lexikalischen
Wissens befreit und diese Form der Wissensvermittlung
erleichtert wird durch die neuen Medien, kann sie Lernar-
rangements kreieren, die die Stdrken des hochschulischen
Lehrens und Lernens (kritisch-reflexives Lernen, methoden-
orientiertes, forschungsbasiertes Vorgehen) auch tatsédchlich
eingetibt und erfahren werden konnen. Das Know-How der
Lehrenden wird insbesondere fiir fachlich hochwertiges Feed-
back an Studierende und weniger fiir die reine Informations-
vermittlung genutzt.

Reputation durch Lehre

Der hohe Stellenwert von Lehre an der Lifelong-Lear-
ning-Hochschule zeigt sich in differenzierten Rollenanfor-
derungen an die Lehrenden. Die unterschiedlichen Rollen
in der Lehre zeigen sich in einem gut durchdachten System
der Begleitung von Lehr-Lernprozessen durch die Lehrenden.
Lehrende werden dafur entsprechend weitergebildet und
auch unterstiitzt. Tenuretracks fiir Nachwuchswissenschaft-
ler/-innen und Berufungsverfahren sind so angelegt, dass
Lehre mit unterschiedlichen Zielgruppen entsprechend zu
belegen, Lehrkompetenz in Assessments nachzuweisen ist.
In den Zielvereinbarungen ist die Lehre ein wichtiges Krite-
rium. Die Hochschullehrer/-innen sind hochschuldidaktisch
geschult und gewohnt mit unterschiedlichen Zielgruppen in
der Lehre zu arbeiten. Professionelle Lehre wird durch gute
Karrieremoglichkeiten und institutionell durch entsprechen-
de Reputation belohnt.

Lifelong Learning als Steuerungsimpuls fiir die
Hochschule

Angesichts eines gesellschaftlichen Umfeldes, in dem Wis-
sen, Bildung und Forschung nicht nur fir das sozio6konomi-
sche Wohlergehen einer Gesellschaft zentral sind, sondern
der zentrale Bildungsauftrag von Hochschulen in der Unter-
stiitzung der Bewaltigung des Lebens in einer globalisierten,
wissensbasierten Organisationsgesellschaft besteht, wird Li-
felong Learning zur zentralen Mission der Hochschule und
ist in einem Mainstreaming-Ansatz in allen Bereichen und
Prozessen der Hochschule verankert. Damit wird auch eine
Kultur des Lebenslangen Lernens in der Hochschule grund-
gelegt. Diese Mission wird unterstiitzt durch entsprechende

Finanzierungsindikatoren, durch die der Staat die bildungs-
politischen Ziele des Lebenslangen Lernens auch in Form
institutioneller Anreize zum Ausdruck bringt. Ebenso sind
die fir ein erfolgreiches Agieren als Lifelong-Learning-Hoch-
schule notwendigen Aktivitaten in den Karrierekriterien der
Hochschulangehorigen verankert.
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