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Ein Intelligentes Selbstlern- und
handlungsOrientiertes Entscheidungsunterstiitzungssystem
in der Statistischen ProzeRControlle




 Zlelsetzung

* Umfeld
 Transferproblematik

* ISO\ESPC Im Internet

B ° Das ISO\ESPC - System
* hybrides CBT

* Produktionsspiel

« Evaluation und Erfahrungsberichte
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Zielsetzung des Projektes IS O\E:

Das Ziel des Projektes ISO\ESPC ist die Entwicklung eines } !.ﬂl

Intelligenten Selbstlern- und handlungsorientierten
Entscheidungsunterstltzungssystems
In der statistischen Prozel3kontrolle,

far
kleine und mittelstandische Unternenmen (KMU)

Zielgruppe:
* Praktiker, Umschtler
e unerfahren in Statistik
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Forderer des Projektes

 BMA « BBZ Fulda

* NU-ADAPT A. Hilfenhaus,

« ESF L. Handwerk,
. BMBF J. Kemmler

« OFFIS Oldenburg
Transnationale Kooperation Prof. Dr. C. M6bus,

_ J. Folckers
+ ,
Konsortium ECO 2000 H. Gohler,

England, Frankreich, Irland, T. Herlyn,
Finnland, Deutschland M. Janf3en,
H.-J. Thole
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Transferproblematik

|
Standard-Lernsituation

* instruktionsorientiert
 Ubungsdefizit

 keine Eigenmotivation fur SPC
 aber: Einsicht in Notwendigkeiten und Regularien des Marktes

-'/Z Zielsituation

 Zeitdruck
1 » wechselnde und widersprichliche Zielvorgaben
» Entscheidungen bei unvollstandigen, unsicheren Informationen

; geringer Transfer von
Faktenwissen in Handlungswissen
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osungsansatz zur Transferproblematik

Faktenwissen:
problemzentriert, situationsbezogen, "just in time"

Prozeduralisierung des Faktenwissens:
Handlungsorientierung

Handlungswissen — Handlungskompetenz:
realitatsnahe Einbettung in Produktionsprozesse

Nachschulungen ?

 "Trial and Error " im Betrieb ?

10. GI-FG-Arbeitstreffen “Intelligente Lehr-/Lernsysteme” Hamburg, 1.-2.12. 2000



http://iso-espc.informatik.uni-oldenburg.de/

ISO \ ESPC

Ein Intelligentes Selbstlern- und handlungsorientiertes
Entscheidungsunterstiittzungssystem
in der Statistischen Prozeficontrolle

Diese Internet-Prasentation wird laufend aktualisiert!

- Beschreibung des Projektes

« Wir iiber uns (BBZ und OFFIS)

+ Forderer

» Transnationale Partner im Konsortium ECO 2000+
- Transnationale Aktivitiiten

« Konsortialtreffen

- Publikationen

« Vortriige

« Termine

+ Kontakt
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ECO 2000+ Konsortialtreffen in Dublin vom 30.4. - 1.5.1998

ECO 2000+ Konsortialtreffen in Montpellier vom 23.7. - 24 7 1993

¢ 2 Workshop "Multimedia fiir Bildung und Wirtschaft”
an der TU Ilmenau am 25.9.1993

¢ ECO 2000+ Konsortialtreffen in lisalmai vom 25,

¢ Internationaler FachkongreB in Berlin vom 21.4.

¢ ECO 2000+ Eonsortialtreffen in Manchester vom

* 3. Workshop "Multimedia fiir Bildung und Wirtsc
an der TU Ilmenau vom 23 - 24 9 1999

[FowerFoint-Frasentation als Zip-Datei]

& B/
B L
18

Internationaler Fachkongrel3

¢ Konferenz " Kreislaufwirtschaft fior Eleine und ma
in Erfurt vom 25. - 27.11.1999

¢ Zukunfisworkshop "Lernen am Arbeitsplatz"
in Fulda am 14.5.2000

Kompetenz fiir Europa

Die Transferproblematik von der Schulung in Wandel durch Lernen - Lernen im Wandel

Das klassische CBT ist vorwiegend angebotsorie
informierendes Lehr- Lernsystem préasentiert der
Doméne bevor diese dann in Form von Lernkont|
abgefragt werden. Dieser Ansatz kann u.U. fiir de
sein, wenn die Animation (d.h. multimediale Eler

Berlin, 21. - 23. April 1999

ISO\ESPC
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besteht aus drei Komponenten, die
- browserfahig
- Interaktiv

sind.

Das
: hybride
GBI

Objektkoffer
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besteht aus drel Komponenten, die
- browserfahig
- Interaktiv

sind.

D aS ' Virtuelle Maschinen? Unterschiedliche Eigenschaften?

Produktions- :::7:%:,11':1*“*“ %‘?’%
spiel N

Hybride MeBstatlon Steigerung der
T 2 Wertschépfung

4 .L u]:> Qualitatives Wissen
<:"> 1~ Hohere Fertigungsqualitit

pro Zeiteinheit

verteilt ) )
b Hilfe / Hybrides-CBT ° ® Niedrigere Kosten
kOOperatIV Profit Optimierung

kompetetiv
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Das Produktionsspiel

Virtuelle Maschinen? Unterschiedliche Eigenschaften?

Vlnuelie Werkstiicke % ﬁ ﬁ
Reale Werksm% [
1 2 8 45 67 8 9 101

i G Steigerung der
Wertschépfung

I:u:> Qualitatives Wissen
¢ Hohere Fertigungsqualitit
pro Zeiteinheit

Niedrigere Kosten
Arbelter in KMU s Profit Optimierung

Zeit
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. T
besteht aus drei Komponenten, die
- browserfahig
- Interaktiv

sind.

Das Diagnose-Unterstiitzung
Entscheidungs- Kasalusa it EinfluR-Netzen

unterstutzungs-
system

|

wissensbasiert
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Kausal-Ursachen

Maschinen-Modell

~ EN
Einflul3-
Netze

10.—GI;F(§-Arbeitstreﬁen “Intelligente Lehr-/Lernsysteme” Hamburg, 1.-2.12. 2000




nnovative

Das Windrosen Design

Wissensgebiet: angewandte Statistik

Consulting

Curriculum _
View 1, z.B. fur Ingenieure

Virtuelles,

authentisches Lernszenario v View n, z.B. fur Dreher

>

Statistik Engine
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