
Bessere Arbeitsbedingungen in der Pflege –

Entlastung durch Tarifvertrag 

Mittwoch, 25. Februar 2026

17:00 – 18:30 Uhr 

Veranstaltung



Gleich geht es los!
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Bisherige Vereinbarungen zu 
Entlastung und mehr Personal 

MHH

Teil 1: Unsere MHH-Entastungsvereinbarung



Wie funktioniert unsere Entlastungsvereinbarung ?

Festlegung von 
Sollbesetzungen

Unterschreiten der 
Sollbesetzung

Automatisierte
Feststellung einer 

Belastung

Gutschrift eines 
Belastungspunkts

Belastungs-
ausgleich 

(Freizeit)

Personalbesetzung für viele 
Stationen, Bereiche & Abteilungen

Belastungsausgleich bei 
Unterschreitung

§4 Personalbemessung/

Anlagen: drei Varianten

- PRR/INPULS „Übersetzt“

- Ratios (Fachkraft:Patient)

- Besetzungszahlen

§5 Ermittlung von 

Belastungssituationen 

durch Unterbesetzung

- System 1 (schichtgenau)

- System 2

     (monatsgenau)

-    Wechsel in System 1 ab       

Phase 2 vorgesehen

§5/6 Belastungsermittlung 

- Belastungssituationen 

werden EDV gestützt 

erfasst

- Wo möglich: automatisiert

§7 Konsequenzenmanagment

- Konto für Belastungspunkte

§7 Konsequenzenmanagment

- Je 7 Belastungspunkte= 

Freischicht

- Überschüssige 

Belastungspunkte/Freischichte

n werden auf eine Konto 

gesammelt



Zusätzliche Belastungspunkte: 
• Tätlicher Übergriff 

• Hoher Anteil Leiharbeit (min. 40%)
• Dienstplanänderung <5 Tage im voraus

• Besonders krasse Unterbesetzung
(>= 50% bei Sollbesetzung >4 Personen) 

• Bereichshopping

1 Belastungspunkt

Entlastungsvereinbarung MHH

Unterbesetzung
(je nachdem ob System 1 Schicht 
oder System 2 unter Monatssoll)

alle Ansprüche auf Belastungsausgleich, 

die darüber hinaus entstehen, werden 
übertragen!

Wie funktioniert unser Entlastungsvereinbarung ?

Fachkräfte, die Praxisanleitung 

leisten oder sich innerhalb der 
vereinbarten Einarbeitungszeit 
befinden, werden nicht auf die 

Sollbesetzung angerechnet. 

Maximum von Ausgleichstagen pro Jahr

1. Jahr 2. Jahr Ab 3. Jahr

bis zu 8 
Ausgleichstage

bis zu 12 
Ausgleichstage

bis zu 14 
Ausgleichstage

7 Belastungspunkte 
= 1 freier Tag

Auch für Auszubildende gibt es in 

bestimmten Situationen 
Belastungspunkte

Belastungspunkte werden wenn möglich 

automatisch über ein digitales 
Erfassungssystem erfasst.

§ 4 Personalbemessung und Anlagen

§ 5 und §6 Belastungserfassung und                                                                                                    

     -situationen

§ 8  Ausbildung

§ 7 Konsequenzenmanagment

§ 8  Ausbildung
§ 7 Konsequenzenmanagment



Gilt für:

• Normalstationen

• IMC

• ITS

• Pädiatrie

• Psychiatrie

• OP

• Anästhesie

• ZNA ab 2026

• Logistik

System 1: Schichtgenauer Belastungsausgleich

1 2 3 4

Schichtgenauer 

Personalvorgabe: 

Abgeleitet aus 

PPR oder direkte-

Patient*innnen-

Personal-

Schlüssel (Ratio) 

oder Personal 

Sollvorgabe

In deinem Dienst 

sind weniger 

Kolleg*innen als 

vereinbart

Für jede Kolleg*in in 

der Schicht wird eine 

Belastungssituation 

erfasst, die min. 

einen 

Belastungspunkt 

generiert

7 Belastungs-

punkte 

= 

eine bezahlte 

Freischicht



System 2: Monatsgenauer Belastungsausgleich

1 2 3 4

Personal 

Sollvorgabe wird 

auf den Monat 

hochgerechnet 

(Soll-VK * 

Arbeitstage = Soll-

Personal-Stunden 
im Bereich)

In der 

Monatssumme 

sind weniger 

Kolleg*innen vor 

Ort als festgelegt 

Für jede Kolleg*in 

des betroffenen 

Bereiches* wird 

der Monat als 

belastend erfasst 

und pauschal 7 

Belastungspunkte

Generiert.
* Voraussetzung: 

 es muss im Monat 
zusammengenommen 

min. einmal die 
wöchentlich 

vereinbarte AZ 
geleistet worden sein

Alle Kolleg*innen 

erhalten bis zu 

einer bezahlte 

Freischicht

Gilt für:

• ZNA (im ersten Jahr)

• Labore

• Funktionsdienste

• Therapie

• Ambulanzen

Bei erfolgtem Stellenaufbau 
wird auf den schichtgenauen 
Belastungsausgleich umgestellt 

Egal wie oft Kolleg*innen in System 2 also unterbesetzt arbeiten, sie bekommen zum Ausgleich für die Unterbesetzung 1 Freischicht pro Monat



NRW UKGMCharité

1 bezahlte Freischicht

5 belastete S. 7 belastete S. 3 belastete S.

1. Deckel:

5 Tage
10 Tage
15 Tage

Kein 2. Deckel:
+ darüber hinaus wird 
jeder Tag ausgezahlt

1. Deckel:

6 Tage
9 Tage

13 Tage
+ 5 ausgezahlt

danach gedeckelt

1. Deckel:

3 Tage
4,5 Tage
6 Tage

+ dasselbe 
ausgezahlt

danach gedeckelt

MHH

7 belastete S.

Vivantes

9 - 7 - 5 belastete S.

1. Deckel:

6 Tage
10 Tage
15 Tage

Kein 2. Deckel:
+ darüber hinaus wird 
jeder Tag ausgezahlt

1. Deckel:

8 Tage
12 Tage

14 Tage*

Kein 2. Deckel: 
*darüber hinaus wird jeder 

Tag auf ein Arbeitszeitkonto 
übertragen

Belastungsausgleich im bundesweiten Vergleich



NRW UKGMCharité

Erwachsenen-NST
Pädiatrie

ITS
IMC

Psychiatrie
OP, Anästhesie

ZNA
Kreißsaal

Erwachsenen-NST
Pädiatrie

ITS
IMC

Psychiatrie
OP, Anästhesie

ZNA
Kreißsaal

HKL
Endo

Erwachsenen-NST
Pädiatrie

ITS
IMC

Psychiatrie
OP, Anästhesie

ZNA
Kreißsaal

HKL
Endo

Radiologie

MHH ab 2025Vivantes

Erwachsenen-NST
Pädiatrie

ITS
IMC

Psychiatrie
OP, Anästhesie

ZNA
Kreißsaal

Erwachsenen-NST
Pädiatrie

ITS
IMC

Psychiatrie
OP, Anästhesie
ZNA (ab 2026)

Logistik
…

Geltungsbereich schichtgenauer Belastungsausgleich



NRW UKGMCharité

Radiologie
HKL

Dialyse
Endo

Radiologie
Kita

Therapie
Service- und 

Versorg.assistenz

Ambulanzen
NUK & Strahlen

Tageskliniken
Therapie

Lehrkräfte
PA‘s

MHH 2025 ff

Für Bereiche wie z.B. Logistik, Labore, Steri gab es ein 

Modell mit 3 (NRW) bzw. 4 (UKGM) pauschalen 
Entlastungstagen pro Jahr.

Vivantes

Radiologie
HKL

Endo
Funktionsurologie

Therapie

Zentrum Radio
Lufu/Broncho

Endo
Labore

Steri
Ambulanzen

Therapie
Psych-Therapie

Psycholog:innen
Lehrkräfte

• Ab erfolgtem Stellenaufbau gilt für alle Bereiche der 

schichtgenaue Belastungsausgleich!
• Alle zusätzlichen Belastungssituationen zählen
• Es gilt der Monats- und nicht der Jahresdurchschnitt

Geltungsbereich monatsgenauer Belastungsausgleich

Darüber hinaus keine 

weiteren Bereiche im 
Geltungsbereich

!



Schuldrechtliche Vereinbarung nach § 328 BGB



März    April    Mai

26. – 28.02. 2024 
Bildungsurlaub

18.03. 2024                             
Start Absichtserklärung

20.04. 2024                          
Tarif-Werkstatt/

Wahl der TK

08.05. 2024                          
Übergabe Absichtserklärung

Start 100-Tage-Ultimatum

Teil 2: Unsere MHH-Krankenhausbewegung

2.756 Unterschriften für Entlastung: 
70% der betroffenen Kolleg:innen!

BILD BU/Plan to win



Juni                                Juli

14.06.                             
erste Gespräche Politik

24.06.                                  
50 Tage Aktion

01.07.                            
Gespräch Ministerpräsident

Rückblick: Unser Machtaufbau 1

31.07.                            
Stadtversammlung

>> 100-Tage-Ultimatum >>



Juni                                                                                                                            Juli

Rückblick: Unser Machtaufbau 2

Team-Ratschlag

>> 100-Tage-Ultimatum >>

Team-Ratschlag

Team-Ratschläge in 135 Teams

2.000 Kolleg:innen stellen eine 
persönliche Forderung auf



                    August

15. – 16.08. 2024                           
Krankenhausratschlag

Ende 100-Tage-Ultimatum

Rückblick: Unser Machtaufbau 3



Rückblick: Unser Machtaufbau 4

September       Oktober

20.08. 2024                                
Gerichtsverhandlung                

nach 1. Klage

28.08. 2024                           
Aktion vor dem      

Landtag

16. – 18.09. 2024                            
Warnstreik

10.09. 2024                                                                      
2. Klage der 
Arbeitgeber

23.08. 2024                             
Erste große                  

Demo
Urabstimmung

09.10. 2024                                                                     
3. Klage der 
Arbeitgeber

14.10. 2024                                                                      
Gerichts-

verhandlung 
nach 3. Klage

16.10. 2024                          
Warnstreik

Über 750 Kolleg:innen auf der Demo

610 / 651 / 571 Kolleg:innen pro 
Tag im Streik

623 Kolleg:innen 
im Streik

Notdienstverhandlungen



Rückblick: Beteiligung und Verhandlungen

September     

20.08.                                
Gerichtsverhandlung                

nach 1. Klage

10.09.                                                                      
2. Klage der 
Arbeitgeber

Verhandlungen

09.10.  2024                                                                    
3. Klage der Arbeitgeber

14.10.  2024                                                                 
Gerichtsverhandlung 

nach 3. Klage
13.09.                                                                      

Podcast-Start 

Über 300 Kolleg:innen 
in den Verhandlungen 

19.08.                                
spontanes online 

TD- Plenum

TD TD
Verfahrensvereinbarung

17.09. 
Verhandlungsauftakt



Rückblick: Unsere Stärke unser Erfolg

Oktober                                    Dezember                     Januar 2025                            Februar

Verhandlungen

24.10. 2024                          
Einigung des 

Eckpunktepapiers

70 Teams mehrheitlich organisiert – radikal demokratischer 
Prozess mit Teamdelegierten

884 Kolleg:innen neu in ver.di zusammengeschlossen

10.12.24                            
Beginn 

Redaktionsverhandlungen

Redaktionsverhandlungen         

16.02.25                       
Erstes TD-Plenum nach 
dem Eckpunktepapier

11.02 – 13.02. 2025                     
Bildungsurlaub Vol. 2 

mit über 60 TD



Rückblick: Vereinbarung unterschrieben….

Mrz                                    Apr                                                                  Mai                    Juni     

Redaktions-Verhandlungen

…. Umsetzung beginnt

29./30. April 2025

Unterzeichnung der 
Entlastungsvereinbarung

Umsetzung         

Diverse online TD-Plena 
zum Stand der 

Redaktionsverhandlungen

Ab Mai 2025:

• Monatliche VL/TD Treffen (22. Mai VL/TD Halbzeittreffen)

• Einrichtung EVA-Kommission

• Begleitung Umsetzung (u.a. Verhandlung Zeitwert-Konto mit PR)



Schön, dass Sie dabei waren!

Sie haben noch Fragen oder Anregungen?

Schreiben Sie uns gerne eine E-Mail an:

kooperationsstelle@uni-oldenburg.de

Veranstaltung

Bessere Arbeitsbedingungen in der Pflege – Entlastung durch Tarifvertrag 
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