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Psychische Unterstutzung fur die Hosentasche

Wie Chatbots die mentale Gesundheit von Kindern und
Jugendlichen verbessern konnen
Hintergrund & Fragestellung Methodik

« 2017 zeigten 17% der Kinder & Jugendlichen in 674 Studien

Systematische Literaturrecherche ) P
iIdentifiziert

Deutschland psychische Auffalligkeiten in wissenschaftlichen Datenbanken

* Zunahme psychischer Belastung seit Pandemie Verwendung klarer Auswahl-

* Problem: u.a. lange Wartezeiten auf Therapieplatze kriterien, z.B. Studien nutzen

* Ansatz: Digitale Interventionen wie Chatbot als osychologischen Chatbot als 4 Studien

erganzende Unterstutzungsangebote eingeschlossen

Intervention

* Aber: fehlende systematische Forschung bei Jugendlichen . Kriterien nicht erfillt:

- Ausschluss dieser Studien
[J Zusammenfuhrung der Ergebnisse Narrative
Konnen Chatbots die mentale Gesundheit von durch eine narrative Gesamt- Analyse

Kindern und Jugendlichen verbessern? Q auswertung

Ergebnisse

Eingeschlossene Studien: Positive Effekte auf Depression, Stress und Einschrankungen der Studien A
Wohlbefinden (Nicol et al.,, 2022; De Nieva et al,,
 De Nieva et al., 2020

2020; Vertsberger et al., 2022) « Hohe methodische Heterogenitat
 Escobar-Viera et al., 2023 (z. B. unterschiedliche Designs

| Stressreduktion von ca. 15 % nach | |
* Nicol et al., 2022 zweiwdchiger Nutzung (De Nieva et al., 2020) zwischen den Studien)

* Vertsberger et al., 2022 Haufig Untersuchung kleiner

‘ Ruckgang depressiver Symptome von mittel- Stichproben
b
= O

2022) Langfristige Effekte kaum
Hohe Akzeptanz und Benutzer*innen- untersucht - keine Aussagen

freundlichkeit der Chatbots (De Nieva et al., 2020: zur nachhaltigen Wirksamkeit
Escobar-Viera et al., 2023; Nicol et al., 2022)

schweren zu leichten Beschwerden (Nicol et al.,
unterschiedliche Chatbots

Fazit

Chatbots zeigen ein vielversprechendes Potenzial zur Handlungsempfehlungen '%

Unterstutzung und Verbesserung der psychischen Gesundheit  Forderung weiterer Forschung, insbesondere Studien

von Kindern und Jugendlichen zur langfristigen Wirksamkeit

Sie konnen insbesondere dazu beitragen, Hilfe niedrigschwellig * Integration von Chatbot-Angeboten als erganzende

und zeitnah bereitzustellen Maldnahme zur bestehenden Versorgung, nicht als

Die aktuelle Studienlage erlaubt jedoch noch keine Ersatz

abschlielsende Bewertung der (langfristigen) Wirksamkeit Gezielte Investitionen in niedrigschwellige digitale
Praventionsangebote, um Versorgungslucken fruhzeitig
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